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Relevamiento ano 2016

RELEVAMIENTO ANO 2016

« Fecha de Inicio estudio cuantitativo: 20/11/2016
« Fecha de Finalizacion del trabajo de campo: 09/02/2017

» A partir del presente analisis, se relevod la opinion de los habitantes de la ciudad de Mar del
Plata respecto de distintas tematicas vinculadas con el desarrollo sostenible de la ciudad.
La encuesta indago sobre diversas condiciones que hacen a la calidad de vida en la ciudad y
su desarrollo sostenible. Asimismo se identificaron las caracteristicas sociodemograficas,
siendo la poblacion objetivo residentes en areas urbanas de la ciudad, mayores de 18 anos.

» Modalidad: Encuestas presenciales domiciliarias siguiendo la metodologia descripta en el
Informe Final, la cual fue consensuada con el equipo técnico de Mar del Plata Entre Todos.
Se entrevistd a un miembro del hogar mayor de 18 anos con residencia habitual en las
viviendas de la muestra, las cuales fueron seleccionadas al azar en funcién de radios
censales .

» Seleccion muestral: A fin de obtener resultados representativos para el total de la ciudad se
procedio a calibrar la muestra, dando a cada zona el peso poblacional medido por nimero

de habitantes segun censo 2010.

« Cantidad de respuestas obtenidas:1.406 encuestas.
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» Estratificacion: 7 Zonas determinadas por Mar del Plata Entre Todos
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CLIMA GENERAL




@ empresas Clima General

;. Qué tan orgulloso se siente de vivir en Mar del Plata?

® 93,7%

proporcion entre los residentes de la
zona b (99,0%).
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43,2%
SE SIENTE I|
ORGULLOSO |
: El grueso de los entrevistados, se sienten
: orgullosos de vivir en Mar del Plata.
| 50,59 Dicho sentimiento aumenta en mayor
1 ,2 70

G Muy orgulloso Medianamente orgulloso . Poco orgulloso . Nada orgulloso . Ns/Nc
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i Qué tan satisfecho esta con la calidad de vida en Mar del Plata?

® 85,6%

SE SIENTE
SATISFECHO

En lineas generales, se sienten
satisfechos con la calidad de vida en la
Ciudad. El grado de satisfaccion aumenta
proporcionalmente mas entre los
residentes de la zona 6 (92,9%) vy
disminuye entre los de las zonas 4
(25,0%) y 7 (20,2%).

a Muy satisfecho Medianamente satisfecho ] Poco satisfecho [ Nada satisfecho B Ns/Nc
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i Que tipo de acceso al servicio de agua dispone su hogar?

Conexion a la red de agua de
osse

Conexion a pozo de agua - 11,7%

Otro 1,6%

86,4%

Ninguno  0,0%

Ns/Nc | 0,3%

A nivel general, el porcentaje de individuos que manifiestan estar conectado a la red de OSSE es
elevado. No obstante, las zonas 4 (49,0%) y 6 (43,0%) son las que manifiestan poseer un menor acceso
a lared de OSSE.




empresas Agua

; Como calificaria el servicio de agua ;Y como calificaria el servicio de agua
potable que recibio en su hogar potable que recibié en su hogar durante
durante todo el ultimo ano? la dltima temporada de verano?

®
9,2%

[
6,3%
61,6%

] o

Proporcionalmente mejor
enlaszonas 1,4yb5y
proporcionalmente peor
en las zonas 2,6y 7.

Proporcionalmente
peor en la zona 3.

N | —

a Muy bueno | Bueno [ Nibuenonimalo | Malo

3] o |

B Muymalo B Ns/Nc




@ empresas  Agua

SABOR DEL AGUA DURANTE SABOR DEL AGUA DURANTE LA
TODO EL ANO TEMPORADA

B oo &) 7. o.0%

71,5% 69,4%
Proporcionalmente mejor Proporcionalmente mejor
enlaszonas 1,3 yby enlaszonas 1,3y5y
proporcionalmente peor proporcionalmente peor
enlazona7. § enlazona7.e

s
1 | ——

G Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l Malo [l Muymalo

o1 !

B Ns/Nc
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OLOR DEL AGUA DURANTE OLOR DEL AGUA DURANTE LA
TODO EL ANO TEMPORADA
®

®
0, 0,
lf? 78 2% 7,3% lﬁ % 2% 6,3%

70'90/0 67,90/0

Proporcionalmente
mejor en las zonas
1,3,4y5y
proporcionalmente
peor en la zona 6. ®

Proporcionalmente
mejor en las zonas
1,3,4y5y
proporcionalmente
peor en la zona 6. ®

O | e

O |

a Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l Malo [l Muymalo

B Ns/Nc
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PRESION DEL AGUA DURANTE PRESION DEL AGUA DURANTE
TODO EL ANO LA TEMPORADA
! 6,0% ? 4 5%
’ v ’ 00
% ° %

Proporcionalmente mejor 42,7%
enlaszonas1yby
proporcionalmente peor
en laszonas 2,3y 7.

67,6%

Proporcionalmente
mejor en la zona Sy
proporcionalmente

peorenlazonal. ¢

e -

A EA]

a Muy bueno Bueno [} Nibuenonimalo [l Malo [l Muymalo [ Ns/Nc



Agua

S sk Ranking de diferencial

Diferencial*

Olor del agua durante todo el ano —4,6" 79,5% +74,9%
Sabor del agua durante todo el afo —8,. 80,4% +72,5%
Sabor del agua durante la temporada —7,. 78,7% +71,2%
Olor del agua durante la temporada —5,5. 75,6% +70,1%

Presion del agua durante todo el afo 74,5% +65,5%

-
Presion del agua durante la temporada - 48,0% +22,2%

B Imagen negativa (M + MM] Imagen positiva (MB + B)

*Diferencia entre valoracion positiva (MB + B.) menos valoracion negativa [M+MM.], descontando las no respuestas.
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.Y como calificaria el costo del servicio?

Consideran que el costo del
servicio es caro:

: |

| |

| |

| |

| |

| 50,9% :

| :

. L 37,8%
| 34,6% :

|

! :

| |

| |

| |

| |

| |

| 16,3% :

| :

: I 8,7%
| |

: Muy caro Caro . Nicaro ni barato Barato Muy barato Ns/Nc
1

Una mayor proporcion de residentes de las zonas 1 (74,5%) y 6 (72,6%) consideran que el costo del
servicio es mas caro, mientras que por el contrario, en las zonas 3 (68,6%)], 4 (58,5%), 5 (69,7%]) y 7
(52,3%) expresan que es mas barato.



@ empresas  Agua

i Cree que la escasez del agua podria ser un problema de la ciudad
en el corto plazo?

Si; 66,8%

Los encuestados de la zona 1 (76,5%) y 3 (71,0%) manifiestan proporcionalmente en mayor medida que
la escasez de agua podria ser un problema en el corto plazo, mientras que los de la zona 6 (64,0%)
opinan significativamente en mayor proporcion que no representara un problema.



@ empresas

DRENAJE




@ empresas BICHE][E

El barrio donde usted vive, ;Se ha inundado como consecuencia de
las lluvias durante el ultimo ano?

Si; 31,1%

Las zonas 3 (37,9%), 5 (70,1%) y 6 (52,6%) son las que en mayor medida manifiestan haberse inundado
a como consecuencia de las lluvias durante el Ultimo ano.



empresas BICHE][E

i Con qué frecuencia se inundo su barrio durante el ultimo ano?

Solo cuando llovié muy fuerte 59,7%

Casi nunca I 1,4%

Nunca 0,0%

Ns/Nc I 1,3%

Las zonas 6 (82,7%) y 7 (71,4%) declaran en mayor proporcion que su barrio se inundé cada vez que llovid, en
tanto que los residentes de las zonas 1 (90,0%), 2 (68,3%) y 5 (69,0%) sostienen que sélo se inund6 cuando

llovid muy fuerte.
*S6lo si responde Si (se ha inundado) (Base 31,1%)



empresas BICHE][E

La ultima vez que hubo una inundacion durante el ultimo ano
;. Cuanto duro?

47,1%
24,20/0 23'00/0
- 2,3% 3,4%
e L — I
Unas pocas horas Un dia Varios dias Una semana o mas Ns/Nc
Proporcionalmente Proporcionalmente Proporcionalmente
mas en zonas 1y 2. mas en zonas 2y 6. mas en zonas 4y 5.
;Y cual fue la altura alcanzada por el agua?
48,8%
29,5%
18,0%
Inundé la calle pero no llego Inundé las calles y las Ingreso a las viviendas Ns/Nc
a las veredas veredas _
Proporcionalmente Proporcionalmente Proporcionalmente
mas en zonas 1y 5. mas en zonas 4y 6. mas en zona 7.

*S6lo si responde Si (se ha inundado) (Base 31,1%)
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empresas  Saneamiento

;. De qué tipo de saneamiento dispone su hogar?

Conexion a la red cloacal de
saneamiento de la MGP

Pozo negro o cdmara séptica - 8,3%

Otro  0,0%

91,0%

Ninguno  0,0%

Ns/Nc | 0,6%

Las zonas 1 (99,5%) y 2 (96,4%) son las que manifiestan tener proporcionalmente mas conexion a
la red OSSE. Las zonas 3 (23,9%) y 6 (15,8%]) son en las que proporcionalmente mayor porcentaje
de pozos negros o camaras sépticas manifiestan poseer.



@ empresas  Saneamiento

SERVICIO DE SERVICIO DE SANEAMIENTO
SANEAMIENTO EN TEMPORADA DE VERANO

4,6%
ﬁ 69,6%

4,2%

) o

65,4%
71,9%

Proporcionalmente mejor
enlaszonas1ybdy
proporcionalmente peor
enlaszonas2,6y7.

Proporcionalmente
mejor en lazona 1y
proporcionalmente peor
en laszonas 2, 6y7.

¢ A IR | —

a Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l| Malo

ANEA]

B Muymalo B Ns/Nc




@ empresas  Saneamiento

Y en los ultimos meses ;ha tenido Ud. alguno de los siguientes problemas con
el saneamiento de su hogar?

DESBORDES DEL SISTEMA CLOACAL AGUAS CLOACALES CORRIENDO EN LA CALLE

Si; 7,8%

'

Si; 11,1%

'

Los encuestados de las zonas 1 (92,8%, 93,0%) y 2 (88,7%, 89,3%) expresan significativamente mas no haber

tenido ningun problema con el saneamiento de su hogar en los ultimos meses. Contrariamente, una mayor
proporcion de residentes de la zona 3 (30,5%, 12,5%) manifiestan haber tenido tanto desbordes del sistema

cloacal como aguas cloacales corriendo en la calle.
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GESTION DE RESIDUQOS SOLIDOS




empresas  Gestion de residuos

En términos generales ;diria que el barrio donde vive es un

lugar...?

Muy limpio 1,6%

Limpio 34,1%

<
[
<
n
[
Q.
(@)
o
%
=
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Ns/Nc ‘ 0,2%

Al desagregar por zonas se observa que la zona 2 (47,2%) es
la que proporcionalmente declara en mayor medida que su
barrio se encuentra limpio. Las zonas 1 (74,6%) y 4 (84,0%) lo
hacen en sentido inverso, considerando que su barrio es un
lugar sucio.

Limpio:
35,7%

:Quién es el principal responsable de
que el barrio se encuentre en esas

condiciones?*

El comportamiento de los vecinos 39,8%
La empresa recolectora de residuos 31.1%
El gobierno municipal 23,3%
Cartoneros 1,9%
Otro 2,4%
Ns/Nc 1,4%

Proporcionalmente mas en la zona 1.
Proporcionalmente mas en las zonas 2, 3, 4y 7.
Proporcionalmente mas en las zonas Sy 6.

*S6lo si responde Sucio o Muy sucio (Base 32,2%])



empresas BICHE][E

En general, ;jUd. separa los residuos recuperables y cumple con el
.......... cronograma semanal para sacarlos?

rmm---------- (66,7% -~ .
| 48,8% N g :
|
i 17,9% ! 26,1%
1 | — ____ —_—
1, !
151, separoy cumplo con A veces separoy cumplo! Separo pero no cumplo No separo Ns/Nc
| el cronograma con el cronograma ' con el cronograma
| - .
! Proploruonalmente Proplorcmnalmente | Proporcionalmente Proporcionalmente
,__Masenzonal. ~~ ~ masenzona7. |  masenzona 2. mas en zonas 6y 7.

;Y Ud. diria que en general los vecinos separan en sus casas y cumplen

TS con el cronograma semanal?
SEEELEELEEE {50,2% }------------+
' o e g 26,4% ' 27,2%
! 23,8% | 16,8%
| | — ]
|
. Si, separany cumplen Aveces separany , Separan pero no cumplen No separan Ns/Nc
| con el cronograma cumplenconel | con el cronograma
: cronograma :
: Prop’orcionalmente Prop’orcionalmente . Proporcionalmente Proporcionalmente
' __masenzonas. ______masenzonal mds en zona 2. mas en zona 3




@empresas Gestion de residuos

i ELcamion recolector pasa a recoger los residuos con la frecuencia
programada?

Si; 89,1%

i

Una mayor proporcion de individuos de las zonas 2 (91,0%), 3 (92,5%) y 5 (95,0%) coinciden en que la
recoleccion se realiza en la frecuencia programas, mientras que las zonas 4 (27,7%) y 7 (14,1%)
expresan en mayor medida lo contrario.
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empresas Energia

En su hogar ;con qué frecuencia se producen cortes de la energia
electrica?

Todas las semanas 1,0%

Todos los meses 5,2%

Cada dos o tres meses _ 15,0%
Si te |
iempre durante la - 6 9%
temporada __________

Alguna vez durante la

0,
temporada I 0.5%

Casi nunca o nunca 40,3%

Ns/Nc 0,7%

Al desagregar por zonas se observa que las zonas que proporcionalmente mayor frecuencia de cortes
presentan sonla4yla 6 (11,1% vy 15,9% - Todos los meses). Mientras que la zona que proporcionalmente
menos frecuencia de cortes presenta es la 1 (75,3% - Casi nunca o nunca).



empresas Energia

En su hogar ;con qué frecuencia se producen altas/bajas de tension?

Todas las semanas 1,2%

Todos los meses 4,1%

Cada dos o tres meses _ 9,3%
Siempre durante la o
temporada ! 7.0%

Alguna vez durante la

0,
temporada | 0.3%

Casi nunca o nunca 47,3%

Al desagregar por zonas se observa que las altas/bajas de tension se producen en mayor medida en la zona
7 (11,5% - Todos los meses). Mientras que la zona que proporcionalmente menos frecuencia de altas/bajas
de tension presenta es la 1 (75,3% - Casi nunca o nunca).




@ empresas Energia

;Ud. adopta medidas para un consumo racional de la energia
eléectrica?

Si; 81,0%

Las zonas 1 (87,0%), 3 (84,9%) y 5 (94,0%) son las que proporcionalmente mas medidas declaran
adoptar para el consumo racional de energia eléctrica. La zona 6 es la que lo hace significativamente
menos (55,0%).




empresas Energia

En su hogar jcon qué frecuencia se producen cortes en el suministro de
gas?

Todas las semanas  0,2%

Todos los meses 0,8%

Cada dos o tres meses . 2,8%

Alguna vez al ano - 5,1%

No tiene conexion a gas por _ 1379
~ . 170
caneria, sino por garrafa  E——=
No tiene conexionagas  0,0%

Ns/Nc I 1,2%

Las zonas que proporcionalmente menos conexidn a gas por caneria poseen y hacen uso de garrafas
son la 3 (25,4%), 4 (78,6%), 5 (30,7%) y 7 (35,4%). En tanto que la mayor frecuencia de cortes en el
suministro de gas se da en la zona 6 (22,4% - Cada dos o tres meses).
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@empresas Calidad del aire

CALIDAD DEL AIRE DURANTE CALIDAD DEL AIRE DURANTE
TODO EL ANO LA TEMPORADA

.f; 79,0% Uyl lf; 72.3% 7.9%

64,4%
69,7%
Proporcionalmente
mejor en las zonas 1,
Proporcionalmente 3,4y5.
mejor en la zona 1. ®

NN o I |

a Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l| Malo

B Muymalo B Ns/Nc



@empresas Calidad del aire

En los ultimos 12 meses, ;la calidad del aire que usted respira se ha
deteriorado por alguna de las siguientes situaciones?

OLOR A PESCADO HUMO DE VEHICULQOS

Si; 15,2% Si; 21,3%

Ny

Las zonas que proporcionalmente mas consideran que el deterioro del aire se debe al olor a pescado son la 2
a y 3. Asimismo en las zonas 1y é existe una mayor proporcidn de personas que consideran que el deterioro en
la calidad del aire se debe al humo de vehiculos.



@empresas Calidad del aire

En los ultimos 12 meses, ;la calidad del aire que usted respira se ha
deteriorado por alguna de las siguientes situaciones?

QUEMA DE BASURA O MATERIALES OLOR A BASURA

Si; 8,8%
Si; 16,6%

Las zonas que proporcionalmente mas consideran que el deterioro del aire se debe a la quema de basura o
a materiales son la 4, 6 y 7. Asimismo en la zona 4 existe una mayor proporcion de personas que consideran
que el deterioro en la calidad del aire se debe al olor a basura.



@empresas Calidad del aire

En los ultimos 12 meses, ;la calidad del aire que usted respira se ha
deteriorado por alguna de las siguientes situaciones?

OLOR DE AGUAS SERVIDAS/CLOACAS POLVO DE DEMOLICIONES

sy
Si; 4,5% Rl

Las zonas que proporcionalmente mas consideran que el deterioro del aire se debe al polvo de demoliciones
a son la 1y 6. Asimismo en la zona 4 existe una mayor proporcion de personas que consideran que el deterioro
en la calidad del aire se debe al olor de aguas servidas/cloacas.



empresas Calidad del aire

En su hogar, en los ultimos 12 meses,
. Ha habido casos de enfermedades
respiratorias?

i Piensa que las enfermedades
respiratorias tuvieron que ver
principalmente con la calidad del aire
que respira en Gral. Pueyrredon o con
otras causas?*

Tuvieron que ver con la calidad del aire 15,7%
Tuvieron que ver con otra causa 76,4%
Ns/Nc 7,9%

Los residentes de la zonas 3 (15,6%), 4 (22,0%) y 6 (21,0%) se destacan por mencionar en mayor proporcion que
en su hogar ha habido casos de enfermedades respiratorias en los uUltimos 12 meses.

*S6lo si responde Si (ha habidos casos de enfermedades respiratorias) (Base 11,2%])
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empresas  Ruidos

RUIDOS DURANTE TODO EL ANO

________
- N

Proporcionalmente Proporcionalmente | Proporcionalmente  Proporcionalmente Proporcionalmente
mas en zona 1. mas en zona 1. Imas enzonas 2y 6. masenzonas 3,5y 7. masenzonak.

___________ y e mm 50,4%
| (17,5% ) | :
I S ' l 27 4%
: 14,9% I
! 2,6% : 4.5% 0,3%
1 i 1 ]
| |
! Muy alto Alto ' Nialto ni bajo Bajo Muy bajo Ns/Nc
| Proporcionalmente Proporcionalmente | Proporcionalmente Proporcionalmente Proporcionalmente
! masenzonal. =~ masenzonal. | masenzonaé. masenzonas?2,35y6. masenzonaad.
RUIDOS DURANTE LA TEMPORADA
___________ , 0 ‘,___________ 39,6%
I ?4 1 /" : 30,9%
e T I
: i 15,8% !
| 8,3% | 3,8% ! &%
1 | | | :
! |
: Muy alto Alto . Nialto ni bajo Bajo Muy bajo Ns/Nc
| |
:
|
|




@ empresas  Ruidos

En su hogar en los ultimos 12 meses ;han tenido alguno de los siguientes

problemas vinculados a ruidos molestos?
(no ruidos leves, sino ruidos que hayan afectado su calidad de vida y la de su familia)

RUIDOS PROVENIENTES DEL RUIDOS MOLESTOS
TRANSITO Y LA CIRCULACION DE VECINOS

Si; 36,0% Si; 29,0%

Ns/Nd’

La zona que proporcionalmente mas senala la existencia de ruidos molestos provenientes del transito
a y la circulacion es la 1 (64,7%) y a causa de los vecinos es la zona 6 (75,0%).



@ empresas  Ruidos

En su hogar en los ultimos 12 meses ;han tenido alguno de los siguientes

problemas vinculados a ruidos molestos?
(no ruidos leves, sino ruidos que hayan afectado su calidad de vida y la de su familia)

RUIDOS DE ANIMALES RUIDOS DE LA REFACCION O
(PERROQS, GATOS] CONSTRUCCION DE VIVIENDAS

Si;12,1%

W

Si; 11,1%

animales son la 2 (18,8%) y la 4 (30,8%) y a causa de la refaccion o construccidon de viviendas es la

Las zonas que proporcionalmente mas senalan la existencia de ruidos molestos provenientes de
@ zona 1 (24,7%).



@ empresas  Ruidos

En su hogar en los ultimos 12 meses ;han tenido alguno de los siguientes

problemas vinculados a ruidos molestos?
(no ruidos leves, sino ruidos que hayan afectado su calidad de vida y la de su familia)

RUIDOS DE LA REFACCION DE RUIDOS DE BARES, BOLICHES Y VIDA
CALLES Y VEREDAS NOCTURNA

Si; 6,3% Si; 6,2%

refaccion de calles y veredas es la 1 (15,1%) y a causa de ruidos de bares, boliches y vida nocturna es

La zona que proporcionalmente mas senala la existencia de ruidos molestos provenientes de la
G la zona 2 (11,6%).



empresas  Ruidos

;Con qué frecuencia tienen problemas de ruidos molestos?

Todos los dias 29,8%

Algunas veces por semana 25,3%

Todas las semanas _ 11,9%
Todos los meses 6,6%
Algunas veces al ano 11,2%

Casi nunca o nunca 8,8%

Ns/Nc 6,4%

Los residentes de las zonas 1, 5y 7 se destacan en senalar que tienen problemas de ruidos molestos
con mayor frecuencia (Todos los dias, algunas veces por semana, todas las semanas, todos los meses).

*Solo para quienes han tenido problemas vinculados a ruidos molestos



@ empresas

VULNERABILIDAD ANTE DESASTRES NATURALES




@ empresas Vulnerabilidad ante desastres naturales

i Cuanto cree Ud. que el cambio climatico global afecta al clima en
su municipio?

Proporcionalmente mas
personas pertenecientes a las
zonas 1 (80,4%)y 4 (79,8%)
. creen que el cambio climatico
global afecta mucho o
bastante al clima en el
municipio. En tanto, que los
residentes de las zonas 3
“““ (57,8%)y 7 (71,0%) consideran
que afectan poco o nada las
condiciones climaticas.

—— —————

N -

B Nada B Ns/Nc

Mucho [} Bastante [l Poco




@ empresas Vulnerabilidad ante desastres naturales

;Ud. cree que en Gral. Pueyrredon los eventos climaticos extremos
[inundaciones, olas de calor, olas de frio, temporales) ocurren...?

Con mas frecuencia que antes 51,7%

_ 43'00/0

5,3%

Mas o menos con la misma
frecuencia que antes

Ns/Nc

Los vecinos de las zonas 1 (71,1%), 4 (67,0%) y 5 (69,3%) expresan en mayor proporcion que los
a eventos climaticos extremos ocurren con mas frecuencia que antes.




empresas Vulnerabilidad ante desastres naturales

;Diria Ud. que cada uno de las siguientes personas o grupos que le voy a mencionar
esta preparado o no para hacer frente a un desastre natural, por ejemplo un temporal
de lluvia muy fuerte que pudiera ocurrir en la ciudad o en el area donde Ud. vive?

Diferencial*

Proporcionalmente mas: zonas 1(71,3%]; 7 (84,8%) Proporcionalmente mas: zonas 2 (37,6%]); 5 (54,0%)
Bomberos 66,9% 2o S +38,5%
Proporcionalmente mas zonas: 3 (58,8%]; 6 (65,0%]); 7 (83,0%]) Proporcionalmente mas: zona 1 (70,6%])

Hospitaes ) ST

Proporcionalmente mas: zonas 3 (48,0%]; 6 (47,0%); 7 (40,0%) Proporcionalmente mas: zonas 1 (70,6%]); 2 (63,7%)

pilares wie 0 I | 7

Proporcionalmente mas: zonas 6 (69,0%]); 7 (67,0%) Proporcionalmente mas: zonas 1 (76,0%); 5 (74,0%)
Policia 32,9%
Proporcionalmente mas: zonas 4 (55,0%)], 6 (44,0%); 7 (41,0%]) Proporcionalmente mas: zona 1 (68,5%); 5 (73,3%)

Uysatarmita (e T | 0.0

Proporuonalmente mas: zonas 6 (55,0%); 7 (45,0%) Proporcionalmente mas: zonas 1(72,1%), 2 (71,2%); 5 (74,0%)
Gobierno 0
p l 210 S0 0% -48,1%

rovincia
Proporcionalmente mas: zonas 6 (66,0%]); 7 (67,0%) Proporcionalmente mas: zonas 1(74,0%]; 2 (72,0%); 5 (74,0%)

Sobierno 211% [T 6% -50,6%
Nacional

Proporcionalmente mas: zonas 6 (54,0%]); 7 (45,0%) Proporcionalmente mas: zonas 1(72,1%]); 2 (71,2%)

e 9.5% [ 2.6% -55,4%
Municipal

a Preparado [} No preparado B Ns/Nc

*Diferencia entre preparado y no preparado, descontando las no respuestas.

-28,3%




Ranking de diferencial

@ Vulnerabilidad ante desastres naturales
empresas

Diferencial*
Bomberos _ 69,3% +84,9%
e IEEEEREEE s |
Militares [N 377% -24,4%
Poticia [ s -28,3%
ud.y sufamitia [ OO G0.0% _40,0%
Gobierno Provincial _ 26,0% -48,1%
Gobierno Nacional _ 24,7% -50,6%
sobierno Municipal [ 5% _55,4%
. No preparado Preparado

*Diferencia entre preparado menos no preparado, descontando las no respuestas.



@ empresas

USO DE SUELO




empresas  Uso del suelo

;. Con qué frecuencia Ud. o algun miembro del hogar concurre a algun espacio
publico del barrio donde Ud. vive con fines recreativos o de esparcimiento?

Todos los dias 4,3%

Algunas veces por semana 27,9%

Todas las semanas 11,6%

Todos los meses

5,2%

Algunas veces al ano 13,0%

Casi nunca o nunca 36,5%

Solo en temporada de verano 1,3%

Ns/Nc | 0,3%

Los residentes de las zonas 1 (48,9% - Algunas veces por semanaly 2 (17,8% - Todas las semanas) son los
que concurren proporcionalmente con mayor frecuencia a algun espacio publico del barrio con fines
recreativos o de esparcimiento. Mientras que las zonas que menos frecuentan dichos espacios son la 3
(57,1% - Casi nunca o nuncal y la 7 (67,7% - Casi nunca o nunca).



@ empresas Uso del suelo

; Diria que los espacios publicos (parques, plazas, paseos, etc.) en su
barrio son...?

51,0%

CONSIDERAN QUE 46 5%
SON AGRADABLES Agradables

Muy agradables

. Ni agradables ni desagradables
B Desagradables
B Muy desagradables

I8 No contesta

Las zonas que proporcionalmente consideran que los espacios publicos de su barrio son agradables son la
a 1y la 2. Encambio consideran que no son agradables las zonas 3y 5.



@ empresas  Uso del suelo

¢ Diria que los espacios publicos (parques, plazas, paseos, etc.]) en su
barrio son...?

Suficientes 43,7%

Ns/Nc

5,2%

Las zonas 1, 2 y 4 declaran proporcionalmente mas que los espacios publicos son suficientes (55,8%,
56,8% y 54,0% respectivamente). En cambio en las zonas 3, 5, 6 y 7 consideran que los mismos son
insuficientes (68,5%, 74,0%, 62,0% y 64,0% respectivamente].




@ empresas Uso del suelo

; Diria que los espacios publicos (parques, plazas, paseos, etc.) en su

barrio son...?
Froom

CONSIDERAN QUE
SON SEGUROS 19,5%

Muy seguros

Seguros

I Niseguros niinseguros

En las zonas 2y 7 una mayor proporcion de encuestados consideran que los espacios publicos de su
barrio son seguros o muy seguros (25,1% y 24,7% respectivamente). En cambio, en las zonas 1 (39,7%), 4
(61,6%) y 5 (43,2%) califican a dichos espacios como inseguros o muy inseguros.

B Inseguros
B Muy inseguros

I8 No contesta




@ empresas Uso del suelo

;Segun lo que Ud. observa, que tanto le parece que cuidany
respetan los vecinos/turistas a los espacios publicos?

VECINOS TURISTAS

———————————————————————————————————————————————

Proporcionalmente
mas en las zonas 2, «——
3yb.

Proporcionalmente
mas en las zonas 2, €—
3,6yT7.

Mucho [ Algo [l Poco [ Nada B Ns/Nc




@ empresas  Uso del suelo

;Ud. Considera que el estado del alumbrado publico en su
barrio es...?

Muy adecuado 9.2%
57,9%

Medianamente

0,
adecuado 48,7%

Poco adecuado 31,7%

Nada adecuado 7,3%

Ns/Nc 3,1%

Al desagregar por zona se observa que los residentes de la zona 2 (60,9%) se encuentran medianamente
conformes con la iluminacion de su barrio, en tanto que los de las zonas 6 (72,4%) y 7 (45,0%) consideran que

el servicio ofrecido es poco adecuado. En las zonas 3 (12,5%) y 4 (28,6%) se evidencia una total
disconformidad (nada adecuado] con el servicio.




@ empresas  Uso del suelo

;Ud. Considera que el estado del pavimento en su barrio es...?

Muy adecuado 4,4%
42,1%

Medianamente

(o)
adecuado 37.7%

Poco adecuado 28,5%

Nada adecuado

27,8%

Ns/Nc 1,6%

Al desagregar por zona se observa que los residentes de la zona 1 (7,1%) se encuentran proporcionalmente

mas conformes con el estado del pavimento en su barrio (muy adecuado), en tanto que los de las zonas 2

(52,4%) y 6 (61,8%) consideran que el estado del mismo es medianamente adecuado. En las zonas 3 (39,1%),
a 4 (84,6%) y 5 (71,3%) se advierte una total disconformidad (nada adecuado) con el estado de las calles.




empresas Uso del suelo

;Segun lo que Ud. observa, las personas con discapacidad, adultos mayores y
todas las personas con déficit de marcha y vision, que tantas dificultades le
parece que tiene para, en forma segura y autonoma:

Proporcionalmente mas en las zonas 2, 3,5, 6y 7.

Entrar en edificios de administracién
publica, educacion, comercio y ocio?

Proporcionalmente mas en las zonas 2, 3,5, 6 y 7.

Usar la via publica?

Proporcionalmente mas en las zonas 2, 3,5y 7.

Utilizar banos publicos?

Proporcionalmente mas en las zonas 2, 3,5y 6.

Usar espacios publicos de
recreaciéon?

. Pocas

B Ns/Nc

. Muchas . Algunas . Ninguna




@ empresas

INEQUIDAD URBANA




empresas Inequidad urbana

El total del ingreso familiar ;le permite cubrir satisfactoriamente sus
necesidades? ; En cual de estas situaciones se encontro Ud. durante el ultimo ano?

Le alcanzé bien, pudo ahorrar 9,6%

Le alcanzé justo 65,5%

No le alcanzo, tuvo dificultades 22,7%

No le alcanzd, tuvo grandes
dificultades

ol
3
SN

Ns/Nc 1.1

o
S~

Al desagregar por zona se observa que la zona 1 tiene, en proporcién, mayor capacidad de ahorro. Las
zonas 3y 5, manifiestan significativamente mas que les alcanzé justo.

En proporcion, la zona 7 declara que no le alcanzo y tuvo dificultades, mientras que la zona 6 tuvo grandes
dificultades.




@ empresas Inequidad urbana

i Ha tenido Ud. y su familia dificultades en los ultimos 12 meses para pagar
las cuentas de:

Si; 41,0% Si; 36,3%
Ns/Nd: Ns/Ng;

Proporcionalmente mas individuos de las zonas 2 (52,1%, 50,6%) , 5 (69,0%, 58,0%) y 6 (84,83%, 78,8%)
manifiestan haber experimentado dificultades en los Ultimos 12 meses para pagar tanto las cuentas de luz

como de gas. Mientras que la zona 7 (58,0%) expresa solamente haber afrontando complicaciones para
pagar la factura de luz.




@ empresas Inequidad urbana

i Ha tenido Ud. y su familia dificultades en los ultimos 12 meses para pagar
las cuentas de:

TELEFONIA AGUA

Si; 29,0% Si; 29,4%
NSV Ns/

Proporcionalmente mas individuos de las zonas 2 (42,1%, 42,3%) y 5 (63,6%, 59,0%) manifiestan haber
experimentado dificultades en los ultimos 12 meses para pagar tanto la cuenta telefonia como la de agua.
Mientras que la zona 6 (42,0%) expresa proporcionalmente haber afrontado més complicaciones para pagar

la factura de teléfono.




@ empresas Inequidad urbana

i Ha tenido Ud. y su familia dificultades en los ultimos 12 meses para pagar

las cuentas de:

TASA MUNICIPAL DE SERVICIOS URBANOS COMIDA

Si; 35,5% Si; 27,2%
Ns/NE; 1
Ns/ .

Proporcionalmente mas individuos de las zonas 1 (41,1%), 2 (41,5%) y 5 (47,0%) manifiestan haber

experimentado dificultades en los ultimos 12 meses para pagar la tasa municipal de servicios urbanos.

Mientras que la zonas 2 (37,6%), 4 (35,0%), 5 (64,0%) y 7 (39,0%) expresan haber afrontando complicaciones
para pagar la comida.




empresas Inequidad urbana

; Cuan satisfecho se encuentra Ud. con la calidad de la vivienda en que vive?

Se encuentran
satisfechos:

| 1

] ]

] ]

| 1

| 1

: 75,9% :

: [ | :

I 64,L% |

l :

! I

! I

! I

| 1

| 1

| 1

] ]

| 1

| 1

| 1

' | 15,0%

| 11.5% | ki 7,7%

] 1 ] 0

= : E— o 0%

1 1 = —— s

]

: Muy satisfecho Satisfecho : Ni satisfecho ni Insatisfecho Muy insatisfecho Ns/Nc
]

insatisfecho

Se destaca que, en proporcion, las zonas 1 (91,9%), 3 (84,3%) y 5 (85,2%) experimentan un nivel de
satisfaccion mayor, en tanto que las zonas 6 (34,2%) y 7 (25,5%) son las que se encuentran mayormente
insatisfechas con la calidad de vivienda en la que viven.



empresas Inequidad urbana

La vivienda y el terreno en el que residen

ison...?
Propia en terreno 74 8%
. ,0/0
propio
T TTT T T TTTToTTm T e ey . El costo que Ud. paga por su vivienda le
| Vivienda alquilada 15,3% :": parece...7*
e e e e e e e e = e = = = = = = e = = = = - I 1
|
- |
Vivienda prestada ! 4,4% : 18,5% Caro 33,7%
mmmmmm e ____
| . 1 |
Propiaen terreno B 3.2% - Adecuado 49,6%
.propio, la esta pagando ™= !
Propia en terreno no I | 70, Barato 10,6%
. /70
Propio ' Ns/Nc 6,1%
Vivienda ocupada  0,0% Proporcionalmente mas en la zona 2.

Proporcionalmente mas en la zona 1.

Otra situacién  0,4% Proporcionalmente mas en la zona 3.

Ns/Nc  0,2%

Con respecto al régimen de tenencia, en la zona 5 se advierte una mayor proporcién de vivienda propia en
terreno propio (86,2%), en la zona 3 se destaca la vivienda propia en terrena propio, pero que aun esta siendo
G abonada (5,8%), mientras que en las zonas 1 (18,9%) y 2 (19,0%) se incrementa la proporcion de viviendas

alquiladasy en la zona 6 (13,2%) las viviendas prestadas.
*S6lo si responde: Propio en terreno propio o Vivienda alquilada (Base 18,5%)




@ empresas Inequidad urbana

;Ud. sabe como actuar o a quién dirigirse si tiene conocimiento de
alguna vulneracion de derechos de un nino?

Si; 44,0%

Proporcionalmente mas personas de las zonas 1 (51,8%]), 3 (52,8%), 4 (54,0%) y 5 (49,5%) manifiestan que
saben como actuar o a quién dirigirse si tiene conocimiento de alguna vulneracion de derecho de un nino,
mientras que las de las zonas 2 (47,4%), 6 (73,0%) y 7 (61,6%) declaran en mayor medida que no saben

como proceder.




@ empresas Inequidad urbana

;Ud. considera que las politicas publicas para la ninez y la
adolescencia son prioridad en la agenda politica local?

Si; 23,4%

Proporcionalmente mas personas de las zonas 3 (36,2%), 4 (52,8%) y 5 (54,0%) consideran que las
politicas publicas para la ninez y la adolescencia son prioridad en la agenda politica local, en tanto que los
residentes de las zonas 1 (61,6%) y 2 (68,0%) expresan en mayor proporcion que no lo son.



@ empresas

TRANSPORTE




@ empresas  Iransporte

Piense en el desplazamiento que realiza habitualmente, (con mayor frecuencia, por
ejemplo para trabajar, estudiar u otro) ;en qué medio lo realiza?

Tiempo promedio de

|
|
47,40/0 Viaje: :
|
25 minutos !
|
37,1% _ _ _
0 Distancia promedio de i
viaje: !
52 cuadras |
4,6% , 6,0%

3,2% 199 00

1470 L%

B == 2 1IN A%

Auto Omnibus Moto Bicicleta Taxis Caminando Otro

Al desagregar por zonas se observa que los residentes de las zonas 1 (44,8%) y 2 (41,5%) se desplazan
proporcionalmente mas en auto, en cambio en los de las zonas 6 (75,0%) y 7 (73,3%) lo hacen mas en
colectivo. Adicionalmente, se observa que en la zona 3 (7,9%) se utiliza significativamente mas la moto
como medio de desplazamiento.




@ empresas  Iransporte

;Ud. considera que el tiempo que le ;Ud. considera que el tiempo que le
toma llegar a ese lugar durante el toma llegar a ese lugar durante la
ano es....? temporada es....?7

Adecuado; Adecuado;

78,2% M 57,8%

Una mayor proporcion de individuos de la zona 1 (89,5%) considera que el tiempo que les toma en llegar
desde su casa al lugar donde trabaja, estudia, etc. durante el ano es adecuado. En tanto, que los residentes
de la zona 5 (66,3%) se destacan en expresar que ese tiempo durante la temporada de verano también es

adecuado.




@ empresas  Iransporte

.Y el tiempo que le toma llegar a .Y el tiempo que le toma llegar a
ese lugar ha aumentado en el ese lugar ha aumentado durante la
ultimo ano? temporada?

Si; 20,5% Si; 37,5%

Una mayor proporcion de entrevistados de las zonas 2 (28,0%, 45,8%) y 5 (44,8%, 54,0%) opinan que el

tiempo que les toma en llegar desde su casa al lugar donde trabaja, estudia, etc. ha aumentado en el
a transcurso del ano y también durante la temporada. Mientras, que los encuestados de la zona 6 (44,8%)

consideran significativamente mas que el tiempo que tardan so6lo se ha incrementado en el Ultimo ano.




empresas Iransporte

;. Como califica, en téerminos generales, el ~ ;jComo califica, en téerminos generales, el
sistema de transporte publico de pasajeros sistema de transporte publico de pasajeros
en Gral. Pueyrredon durante el ano? en Gral. Pueyrredon durante la temporada?

Y 1.2% * 1,2%
lﬁ 36,1% lﬁ 28,9%
Proporcionalmente mejor 27,7%
Proporcionalmente mejor 34,9% enlaszonas3y7,y
enlaszonas6y7,y proporcionalmente peor
proporcionalmente peor en la zona 1.

enlazonal. e

® ] o ®]

B Muymalo B Ns/Nc

a Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l| Malo



@ empresas  Iransporte

FRECUENCIA DE LOS OMNIBUS
DURANTE EL DIA

FRECUENCIA DE LOS OMNIBUS
DURANTE EL DIA-VERANO

] 1,6% * 1,6%
lﬁ 37,8% lﬁ 33,4%
Proporcionalmente mejor 31,8%
_ Proporcionalmente 36,2% enlaszonas 3,5y 7,y i
mejor en las zonas 2y 3, proporcionalmente peor
y proporcionalmente enlazonal. ¢

peor enlazonal. ¢

;1 (1 e

G Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l Malo [l Muymalo B Ns/Nc



@ empresas  Iransporte

FRECUENCIA DE LOS OMNIBUS
DURANTE LA NOCHE

FRECUENCIA DE LOS OMNIBUS
DURANTE LA NOCHE-VERANO

1,2%

1,1%
lf; 12,1% 10,9% lf; 11,2% 10,1%

Proporcionalmente mejor
enlaszonaséby7,y
proporcionalmente peor
en la zona 1.

O EEE

Proporcionalmente mejor
enlaszonasé6y?7,y
proporcionalmente peor
en la zona 1.

c1EER

a Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l Malo [l Muymalo B Ns/Nc



empresas  Iransporte

COMODIDAD DURANTE

COMODIDAD DURANTE EL VIAJE

EL VIAJE - VERANO
0,4% 0,4%
19.8% lf; 16.2% )
&) o o 2% 1620 |l

Proporcionalmente mejor
enlaszonas 3,4,5y7,y
proporcionalmente peor

en la zona 1.

o1 EER

Proporcionalmente mejor
enlaszonas3, 5y7,y
proporcionalmente peor
en las zonas 1y 6.

C1EER

G Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l Malo [l Muymalo B Ns/Nc



empresas  Iransporte

PRECIO DEL LIMPIEZA DE LOS
BOLETO OMNIBUS
0,8% 0,4%
¢ | e
20,9%

Proporcionalmente
mejor en las zonas 6y 7,
y proporcionalmente
peor en la zona 1.

oI EER

Proporcionalmente mejor
enlaszonas 3,4y7,y
proporcionalmente peor
en la zona 1.

ol I

a Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l Malo [l Muymalo B Ns/Nc



@ empresas  Iransporte

LIMPIEZA DE LOS OMNIBUS -

VERANO

0,6%

lﬁ 19,2%
18,6%

Proporcionalmente mejor
enlaszonas 3,4,5y7.,y
proporcionalmente peor
en las zonas 1y 6.

o1 I

a Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo | Malo [l Muymalo

ACCESO A PUNTOS DE CARGA
DE TARJETAS

0,3%
16,5%

&)

Proporcionalmente
mejor en las zonas 2y 3,
y proporcionalmente
peor en las zonas 1y 6.

o1 EER

B Ns/Nc



empresas

Transporte

ACCESO A PUNTOS DE CARGA
DE TARJETAS - VERANO

v K

Proporcionalmente
mejor en las zonas
2y3,y
proporcionalmente
peor en las zonas
1yé.

o1 EXE

Muy bueno

&l o ||

Proporcionalmente
mejor en las zonas
2y 3,y
proporcionalmente
peor en las zonas
1yé.

o1 I

Bueno [ Nibuenonimalo | Malo [l Muymalo

GARITAS

e

Proporcionalmente
mejor en las zonas
2y 3,y
proporcionalmente
peor en las zonas
1yé.

o1 I

|

GARITAS -
VERANO

12,1%

B Ns/Nc



Transporte

S sk Ranking de diferencial

Diferencial*
Frecuencia de los omnibus durante el dia . -329% 42,3% +9.4%

" Frecuencia de los omnibus durante el dia - verano | C T -0,7%
Comodidad durante el viaje DT 22.4% -24,2%

Limpieza de los omnibus DSl 23.8% -26,2%

Limpieza de los omnibus - verano DS 21,6% -33,2%

Garitas SO 14,1% -36,5%

Garitas- verano S0 13,4% -37,2%

Acceso a puntos de carga de tarjetas || NGO 18.7% -37,2%

Acceso a puntos de carga de tarjetas - verano [ NGO 19.1% -37,5%
Comodidad durante el viaje - verano [ NGO 18.3% -38,0%

Precio del boleto [ NGNGESE 12.2% -45,0%

Frecuencia de los omnibus durante la noche [ IIENENGESZ 14.5% -47,1%

Frecuencia de los omnibus durante la noche - verano [ IGTNNGEEGIE 13.7% -48,2%

B Imagen negativa (M + MM] Imagen positiva (MB + B)

*Diferencia entre valoracion positiva (MB + B.) menos valoracion negativa [M+MM.], descontando las no respuestas.



empresas  Iransporte

; Con qué frecuencia utiliza el servicio de transporte colectivo?

-

Distancia promedio |
hasta la parada*: |

2 cuadras
18,8% 19.8% 18,4%
16,5%
1,7%
I
Todos los dias Varios dias por Algunos dias por Alguna vez por mes Casi nunca o nunca Ns/Nc
semana (4 a 6) semana (1 a 3)

Una mayor proporcion de individuos de las zonas 4 (42,9%) y 5 (28,4%) manifiestan utilizar el colectivo
todos los dias, mientras que en las zonas 6 (42,17%) y 7 (35,9%) una mayor proporcion manifiesta
utilizarlo varios dias por semana. Por el contrario, la zona 1 es la que proporcionalmente menos
@ manifiesta utilizarlo (29,0%-Alguna vez por mes)
*S6lo para aquellas personas que utilizan 6mnibus como desplazamiento habitual (Base 47,4%])




empresas Transporte

.En el camino a esa parada de colectivo encuentra usted alguno de los
siguientes problemas?*

Hay barro 19,3%

Hay polvillo de granza que

] ]

0 r
se levanta con el viento 13,8% : Dias :
e ] - * % ]
! promedio**:
Se mundg la zona en dias - 13.3% ! 1 dia !
de lluvia o posteriores L oo o o e m oo I

No hay alumbrado publico . 7.1%

Ns/Nc

3,3%

No existen diferencias significativas por zona: mayoritariamente no perciben ningun problema en el

trayecto a la parada de colectivos. *Respuesta maltiple

**Dias al afio Ud. o algin miembro de su familia se ve imposibilitado de salir de su hogar
por alguno de los inconvenientes mencionados en la pregunta anterior




@ empresas  Iransporte

En su hogar ;Ha habido alguien victima de un accidente de transito
en los ultimos 5 anos?

Proporcionalmente mas personas de las zonas 3 (9,6%] y 4 (23,1%) manifiestan que en su hogar ha habido
alguna victima de un accidente de transito en los ultimos 5 anos. Mientras, que los encuestados de las
zonas 6 (96,1%) y 7 (90,8%) destacan lo contrario.



empresas  Transporte

; Cual es para Ud. el mayor riesgo de accidentes de transito en su barrio?

Velocidad de circulacion de vehiculos 50,6%

Educacion vial de conductores y peatones 18,4%

Mal estado de pavimentos ! 8,2%
Falta de semaforos ! 6,8%
Ineficiente control de transito ! 5,3%

Senalizacion inadecuada para conductores o peatones ! 3,2%
Falta de iluminacion publica ! 1,3%
Picadas I 0,8%
No existen riesgos ! 1,7%

Ns/Nc [ 3.8%

La velocidad de circulacion de vehiculos como principal factor de riesgo en accidentes de transito se
evidencia proporcionalmente mas en la zona 1 (61,7%]), mientras que la educacion vial de los conductores y
peatones se manifiesta en mayor medida en la zona 3(23,5%). El mal estado del pavimento se destaca en
mayor proporcion en la zona 4 (28,4%), la falta de seméaforos proporcionalmente mas en la zona 7 (16,7%), y
la ineficiencia del control de transito proporcionalmente mas en las zonas 2 (8,3%) y 6(18,4%).



empresas  Iransporte

;Ud. considera que las siguientes medidas serian beneficiosas para mejorar
la movilidad dentro de la ciudad?

Proporcionalmente mejor: Zona 1(90,4%) y 6 (98,0%])

80,2%
k ’
®
e —————
< "h2,4% 37,8%>
Bicisendas T Te—e—e e leieemmmm T
Proporcionalmente mejor: Zona 2 (89,6%), 5 (89,0%), 6 (99,0%] y 7 (87,4%)
N 75,2%
°
\

Mejora del transporte publico
(Metrobus)

Ampliacion de los lugares de
estacionamiento en el espacio publico

Calles que prioricen los
desplazamientos peatonales

Ampliacidn del estacionamiento
medido

a Muy beneficiosas Beneficiosas B Poco beneficiosas ™ Perjudiciales ™ Ns/Nc




@ empresas  Iransporte

;. Como califica, en términos generales, el sistema de transporte publico de
pasajeros en Gral. Pueyrredon para uso por personas con discapacidad,
adultos mayores y todas las personas con déficit de marcha?

Muy adecuado 0,6%
. 30,9%

Medianamente

0
adecuado 30,3%

Poco adecuado 28,5%

Nada adecuado

36,4%

Ns/Nc 4,2%

Al desagregar por zona se observa que los residentes de las zonas 2 (37,3%), 3 (35,9%], 6 (59,0%) y 7 (56,2%)
consideran que el sistema de transporte publico es medianamente adecuado para el uso por personas con

discapacidad, adultos mayores y personas con déficit de marcha. En cambio en la zona 1 (59,3%) se evidencia
una total disconformidad (Nada adecuado) con el mismo.




@ empresas

TURISMO




@ empresas  Turismo

;Ud. considera que las playas de la ciudad son accesibles para las
personas con déficit de marcha?

Si; 9,2%

Tanto los residentes de la zona 4 (15,0%) como los de la zona 7 (19,2%]) coinciden en mayor medida en que las
playas de la ciudad son accesibles para las personas con déficit de marcha. Por otro lado, las zonas 1 (90,8%])
y 5 (90,0%]) se destacan en mencionar lo contrario.



empresas  Turismo

;Ud. considera que los espacios de playa publica de la ciudad...:

ESTAN LIMPIAS SON SEGURAS
R —— % : e 0%
Proporcionalmente i I Proporcionalmente i
mas en las zonas *+—— : mas en las zonas
2y 6. oo 2y 6.
i | 66,2%

Proporcionalmente
mas en las zonas +——
3y5.

1

I

I -

! Proporcionalmente
| ! mas en la zonas 3.
| I
| I
| I
| I
I

[N—

Proporcionalmente

méas en lazona 1.

Proporcionalmente
mas en la zona 1.

Muy [ Algo [l Poco [l Nada B Ns/Nc



empresas Turismo

;. Como evalua Ud. la predisposicion de los marplatenses para
relacionarse con los turistas?

) EER

* 3,6%

43,6%

Proporcionalmente
mejor en la zona 2,y
proporcionalmente
peor en las zonas 1y 6. @

o1 I |

Muy bueno Bueno || Nibuenonimalo | Malo [l Muymalo [ Ns/Nc




empresas  Turismo

La actividad turistica genera dificultades en la disponibilidad y calidad de los servicios

—————
-~ Ss
’

P 45, 7% F-------- !

| N : |

i 31,1% 14,59 : 25,8% 20.7%

' A o 08%
| |

: Muy de acuerdo De acuerdo |, Nide acuerdo nien En desacuerdo Muy en desacuerdo Ns/Nc
' ' d d i i

\ Proporcionalmente mas en la zona 1.! Eeacterto Pro’porculmalmer})te P;loépsoer;l(l):z;tr::r;te
—————————————————————————— mas en la zona 6. .

La actividad turistica en esta localidad dificulta el acceso de los residentes locales a los lugares turisticos

—————
- ~
- ~,

’

Sl { 52,0%) """"" !

A e o

1 0 »J /0 21,0%

| | I 3% E— 07%
] |

| |

: Muy de acuerdo De acuerdo , Nide acuerdo nien En desacuerdo Muy en desacuerdo Ns/Nc

: Proporcionalmente mas en las : desacuerdo p ional .

! zonas 1,2y 5. ! roporcionalmente mas

__________________________ en las zonas 3y 7.




empresas  Turismo

La actividad turistica genera altos niveles de contaminacion ambiental

—————
-~ Ss
’

e {51,3% -------- |

! 339% !

: 17,4% ! 20,9% 21,8%

| . > 1% — 0.8%
1 1 ]

| |

. Muy de acuerdo De acuerdo : Ni de acuerdo ni en En desacuerdo Muy en desacuerdo Ns/Nc
: Proporcionalmente mas en las 1 desacuerdo Proporcionalmente

I zonas 1y 2. : P

__________________________ mas en las zonas 3y 7.

La actividad turistica amplia la oferta cultural de la ciudad

—————
- ~
- ~,

’

Sl {61 ,7%) """"" !

: 487% :

' 0 l 23,2%

: 13,0% : 3,7% 10,7% 0,7%
1 | | _ |

: Muy de acuerdo De acuerdo | Nide acuerdo ni en En desacuerdo Muy en desacuerdo Ns/Nc
: Proporcionalmente mas en las : desacuerdo

| |

| |

zonas 1,2y 6.




empresas  Turismo

La actividad turistica crea puestos de trabajo para los habitantes de Gral. Pueyrreddn

......
- ~
- N

’

Proporcionalmente mas en las

S 4 658% F-------- !

! 51,3% :

| o)

: 14,5% i 21,5% 4.8% 7,4% 0,6%
I — '

1 | | I

: Muy de acuerdo De acuerdo | Nide acuerdo ni en En desacuerdo Muy en desacuerdo Ns/Nc

: | desacuerdo

| |

| |

Proporcionalmente
zonas 1,2y 5. .
__________________________ mas en la zona 7.

La actividad turistica trae beneficios economicos en esta localidad

—————

- ~
- ~,
’

rmmmmmoe- {76,5% -~~~ |

| N : |

: 59,8% :

: 16,7% : 14,3% 5,6% 3,1% 0,6%
| 1 0 |

| |

. Muy de acuerdo De acuerdo | Nide acuerdonien En desacuerdo Muy en desacuerdo Ns/Nc
! Proporcionalmente mas en las | desacuerdo Proporcionalmente

L ___zomas1,3y7. _______ ' mas en la zona 2.




@ empresas

EMPLEO




empresas Empleo

iActualmente Ud. se encuentra trabajando
o buscando trabajo?

ittty 1 ¢ Cuan preocupado diria Ud. que esta de
: quedar sin trabajo o de seqguir
: Trabajando desempleado en los préoximos 12
| meses?*
|
|
| Muy preocupado 18,8%
: Buscando trabajo
I Preocupado 34,7%
|
L o o o e e e oo
Poco preocupado 28,4%
Nlngung de las Nada preocupado 16,7%
anteriores
Ns/Nc 1,3%

Ns/nc ‘ 0,6%

En mayor proporcion, las personas de mayor nivel educativo se encuentran trabajando y presentan
una menor preocupacion por perder su empleo. Adicionalmente, se advierte que los hombres estan
proporcionalmente mas preocupados que las mujeres ante la posibilidad de perder su trabajo, en
a tanto que los menores de 40 anos manifiestan un mayor nivel de preocupacion ante el hecho de
continuar desempleados.

*S6lo para aquellos que se encuentran trabajando o buscando empleo (Base 71,4%)



empresas Empleo

Actualmente por su trabajo:

i Tiene firmado i Realiza aportes al sistema de seguridad
un contrato a plazo? social?

Si; 20,8%

Ns/!\,

Si; 68,8%

x 2,6%

En mayor proporcién las mujeres que se encuentran trabajando tienen firmado un contrato a plazo. En
tanto que las personas con un mayor nivel de instruccién son aquellas que mas aportes realizan al
sistema de seguridad social (mayor nivel de informalidad entre las personas con un nivel educativo bajo).

*S6lo para aquellos que se encuentran trabajando (Base 64,2%)



empresas Empleo

Actualmente por su trabajo:

i Se tomo vacaciones pagas en iCuenta con posibilidad de i Trabaja mas de 48 hs. por
el ultimo ano? representacion sindical? semana?

Sl
33,9%

Si;

32.8% =

70,9%

!/Nc; 3,6%

Ns/Nc; 2,3% Ns/Nc; 4,2%

*S6lo para aquellos que se encuentran trabajando (Base 64,2%)



@ empresas

CONECTIVIDAD




empresas  Conectividad

;. Como evalua la calidad de las llamadas que
Ud. Realiza?*

| - .
67,9%_> Proporcionalmente mejor

i Tiene telefonia fija en el hogar?
en las zonas 1y 2.

|
|
|
|
|
|
|
| 18,8%
|
|
|
|
|
|
|

6,1% 2,3% 0 4,6%
B T
Muy Bueno ' Nibueno Malo Muymalo Ns/Nc
Si, bueno ni malo
59,9% Cmmmmmmmm - = |

—— Proporcionalmente mas
44,1% caro en las zonas 2y 3.

|
! I
! I
1 1
~_ /4.«“ | |
= 1 1
W 1
Ns/ Nc, 1,6% i :
|
. 63% | 5,1% 5,2%
. s . .. 1 ’ 1 f 0 0 y 0
Proporcionalmente mas individuos de la zona 2 ! | | R 0,8% i
| |
! I
! I

(67,1%) manifiestan tener telefonia fija en el
hogar. Contrariamente, un 61,0% de los

residentes de la zona 6 declaran no tener b e m -
G teléfono fijo.

*Solo si tiene telefonia fija en el hogar (Base 59,9%])

Ni caroni Barato Muy Ns/Nc
barato barato

Muy caro  Caro



empresas  Conectividad

;. Como evalua la calidad de las llamadas que
Ud. Realiza?*

1 . -
—— Proporcionalmente mejor

i Tiene telefonia celular?
60,9% en las zona 5.

25,1%

1

1

1

1

1

1

1

! 0

2,5% | - T9% e 2,0%

i —
1

1

1

1

Nibueno Malo Muymalo Ns/Nc
ni malo

Muy Bueno

Si,
88,1%

—— Proporcionalmente mas
caro en las zonas 2, 3y 5.

35,8%

1
! |
! |
\ 1 1
| | |
» 1 |
000 | |
! |
L 12,4% !

. s . P 1

Proporcionalmente mas individuos de la zona 5 ! | : 1,6% 0,1% 2,2%

! I
! |
! |
! |

(94,0%]) manifiestan tener telefonia mévil. Por el
contrario, una mayor proporcién de residentes ) 1
a de las zonas 4 (17,2%), 6 (29,3%) y 7 (17,0%) Lo arato arato

Muy caro Caro 1Nicaroni Barato Muy Ns/Nc

declaran no tener teléfono celular.

*S6lo si tiene telefonia celular (Base 88,1%)



empresas  Conectividad

;. Como evalua la calidad de la conexion?*

iEn su hogar, tienen conexiéona | roomommmoooag

—— Proporcionalmente mejor
Internet? ;De que tipo? en lazona 1.

1
1 1
1 1
: 61,7% |
P~ - - - e e e e e e — === 1 1 1

1 1

Banda ancha ! 1 17,6% 12 7%

42,8% ' 5,3% ! ' 22% 0,5%
(adsl) ! ' | '

1 (-

Banda ancha ! Muy Buena :Nl.buena Mala Muymala Ns/Nc
i buena i nimala
1

movil o _ 265%

inaldmbrica

513% 1> Proporcionalmente mas
' caro en la zona 2.

28,1%

Ns/Nc 2,4%

. 1.2% 0,0% 1,0%

'Nicaroni  Barato Muy Ns/Nc
1 barato barato

|
|
|
|
|
|
| 18,4%
|
|
|
|
|
|

Los encuestados de las zonas 1 (87,5%) y 5 (79,6%)
expresan en mayor proporcion tener conexion a
internet por banda ancha. Mientras, que las zonas 4
(17,2%), 6 (29,3%)y 7 (17,0%) se destacan en sefalar
@ que no poseen internet.
*Sélo si responde: Banda ancha (adsl), banda ancha movil o inaldmbricay dial up (Base 69,7%)

Muy caro  Caro



@ empresas

ACCESO A BIENES CULTURALES




@ empresas  Acceso a bienes culturales

;Ud. Cree que en Gral. Pueyrredon se trabaja para conservar la
arquitectura tipica marplatense?

_______________________

________

( : Proporcionalmente mas
t 24,8% personas pertenecientes a las
. zonas 2 (37,8%), 5 (41,2%), 6
] (66,7%)y 7 (41,4%) creen que
en el partido Gral. Pueyrredon
se trabaja para conservar la
arquitectura tipica
marplatense. En tanto, que
los residentes de la zonal
(86,4% - Poco o nada)
consideran que no se esta
haciendo lo suficiente para
cuidar el patrimonio de la
ciudad.

B Nada B Ns/Nc

@ Mucho [ Algo [l Poco




empresas Acceso a bienes culturales

;. Cual es el nivel de satisfaccion con el polideportivo que funciona en su barrio?

_______________________

Se encuentran
satisfechos:

! 1

| |

| |

| |

! 1

| 15,7% l

. I

o '

| |

| I 51,3%

I I

| |

| |

! 1

! 1

! 1

! 1

! 1

| |

: 14,7% | 14,6% 13,9%

I I

|

. 1,0% I 2,8% 1,5%

: ! — L —— E—
|

: Muy satisfecho Satisfecho | Ni satisfecho ni Insatisfecho  Muy insatisfecho No tengo Ns/Nc

insatisfecho

Se destaca que, en proporcion, la zona 2 (29,9%) experimenta un nivel de satisfaccion mayor con el
polideportivo del barrio. En tanto, que las zonas 4 (21,4%) y 5 (20,6%) se encuentran en mayor medida
disconformes.




@ empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce el Teatro Auditorium?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 8,1%
Asiste ocasionalmente 58,8%
Nunca asiste 32,3%
Ns/Nc 0,8%

Los entrevistados de las zonas 1 (97,5%) y 6 (98,0%) se destacan no sdlo por tener un nivel de
conocimiento significativamente mayor del Teatro Auditorium, sino también por ser quienes lo
@ visitan proporcionalmente con mayor frecuencia (86,6%, 77,6% - Asiste frecuentemente + Asiste
ocasionalmente).




@ empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce la Villa Victoria?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 5,2%
Asiste ocasionalmente 49,8%
Nunca asiste 4L4,8%
Ns/Nc 0,2%

Los entrevistados de las zonas 1 (86,0%) y 6 (76,8%) se destacan no solo por tener un nivel de

conocimiento significativamente mayor de la Villa Victoria, sino también por ser quienes la visitan
@ con mayor frecuencia (74,6%, 67,1% - Asiste frecuentemente + Asiste ocasionalmente).



empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce el Museo Castagnino?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 3,6%
Asiste ocasionalmente 35,8%
Nunca asiste 58,9%
Ns/Nc 1,7%

Los entrevistados de la zona 1 (69,8%) se destacan no sélo por tener un nivel de conocimiento

significativamente mayor del Museo Castagnino, sino también por ser quienes lo visitan con
@ mayor frecuencia (50,2% - Asiste frecuentemente + Asiste ocasionalmente).



@ empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce el Museo de Ciencias
Naturales?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 2,9%
Asiste ocasionalmente 34,6%
Nunca asiste 62,3%
Ns/Nc 0,3%

Los entrevistados de las zonas 2 (61,2%), 3 (63,8%) y 5 (67,0%) se destacan por tener un nivel de
conocimiento significativamente mayor del Museo de Ciencias Naturales, en tanto que los
encuestados de las zonas 1 (47,9%) y (59,1%) son quienes manifiestan visitarlo con mayor
frecuencia (Asiste frecuentemente + Asiste ocasionalmente).




empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce la Villa Mitre?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 2,3%
Si: 48,3% |I Asiste ocasionalmente 33,5%
Nunca asiste 50,7%
Ns/Nc 0,2%

Los entrevistados de la zona 1 (67,5%) se destacan no sélo por tener un nivel de conocimiento

significativamente mayor de la Villa Mitre, sino también por ser quienes lo visitan con mayor
@ frecuencia (63,0% - Asiste frecuentemente + Asiste ocasionalmente].



@ empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce el Museo Sierra de los Padres?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 3,1%
Si 43.3% |I Asiste ocasionalmente 37,0%
Nunca asiste 59,0%
Ns/Nc 0,8%

Los entrevistados de las zonas 2 (53,5%) y 6 (54,0%) se destacan por tener un nivel de
@ conocimiento significativamente mayor del Museo Sierra de los Padres.



empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce el Museo Mar?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 6,6%
Asiste ocasionalmente 51,0%
Nunca asiste 41,8%
Ns/Nc 0,5%

Los entrevistados de la zona 1 (88,7%) se destacan no sélo por tener un nivel de conocimiento

significativamente mayor del Museo Mar, sino también por ser quienes lo visitan con mayor
w frecuencia (68,3% - Asiste frecuentemente + Asiste ocasionalmente].



@ empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce Sierra de los Padres?

iAsiste....?
Asiste frecuentemente 9,4%
Asiste ocasionalmente 61,7%
Nunca asiste 28,3%
Ns/Nc 0,5%

Los entrevistados de las zonas 1 (99,0%) y 3 (99,5%) manifiestan tener un nivel de conocimiento
significativamente mayor sobre Sierra de los Padres, en tanto que los encuestados de la zona 1
(59,6%) junto a los de la zona 5 (82,7%) declaran visitarlo con mayor frecuencia (Asiste
frecuentemente + Asiste ocasionalmente].




empresas  Acceso a bienes culturales

. Conoce la costa?

— o e e e e e e e e e e e e

I
I
I )
. iAsiste....?
I
I
I
: Asiste frecuentemente 42,3%
_ : |I Asiste ocasionalmente 48,0%
i Si; 97,2%
: Nunca asiste 9,6%
I
| Ns/Nc 0,1%
I
I
I
I
I
I

Los entrevistados de la zona 1 (99,0%) y de la zona 3 (99,5%) se destacan por tener un nivel de
conocimiento significativamente mayor de la costa, en tanto que los encuestados de la zona 1
(98,0%) son quienes manifiestan visitarlo con mayor frecuencia (Asiste frecuentemente + Asiste
ocasionalmente].




@ empresas  Acceso a bienes culturales

i Conoce el Parque Camet?

— o e e e e e e e e e e e e

I
I
I )
| iAsiste....?
I
I
I
: Asiste frecuentemente 12,7%
I
Asiste ocasionalmente 60,8%
— | Si. 95.8% " ’
: Nunca asiste 26,1%
I
| Ns/Nc 0,3%
I
I
I
I
I
I

Los entrevistados de las zonas 1 (97,7%), 5 (100,0%) y 7 (100,0%) se destacan por tener un nivel de
conocimiento significativamente mayor del parque Camet, en tanto que los encuestados de la
zona 1 (86,4%) son quienes manifiestan visitarlo con mayor frecuencia (Asiste frecuentemente +
Asiste ocasionalmente].




@ empresas

EDUCACION




@ empresas  Educacion

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los

siguientes niveles educativos?
Pablica Municipal Pablica Provincial




@ empresas  Educacion

PRIMARIO

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los

siguientes niveles educativos?
Pablica Municipal Pablica Provincial

Si; 7,9%




@ empresas  Educacion

SECUNDARIO

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los
siguientes niveles educativos?

Publica Municipal Publica Provincial Publica Nacional

Si39,4% Si; 6%




@ empresas  Educacion
TERCIARIA
(TECNICA)

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los
siguientes niveles educativos?

Puablica Provincial

000

Pablica Municipal




@ empresas  Educacion
TERCIARIA
(TECNOLOGICA)

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los
siguientes niveles educativos?

Publica Municipal Publica Provincial Publica Nacional




@ empresas  Educacion
TERCIARIA
(ARTISTICA]

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los
siguientes niveles educativos?

Publica Municipal Publica Provincial Publica Nacional

Si; Si; Si; Si;
N
N Ns Ns
b




@ empresas  Educacion
TERCIARIA
(0TROS])

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los
siguientes niveles educativos?

Publica Municipal Publica Provincial Publica Nacional




@ empresas  Educacion

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los
siguientes niveles educativos?

Publica Municipal Publica Provincial Publica Nacional




@ empresas  Educacion
UNIVERSITARIO

i Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los

siguientes niveles educativos?
Publica Provincial Publica Nacional




@ empresas  Educacion

i Algun integrante de su hogar de entre 6 y 18 anos no se encuentra asistiendo a la

escuela por alguna de las siguientes razones...?

No hay integrantes en edad escolar Todos los integrantes en edad escolar asisten

Si; 67,9% Si; 57,8%

NSN Ns/\




@ empresas  Educacion

i Algun integrante de su hogar de entre 6 y 18 anos no se encuentra asistiendo a la
escuela por alguna de las siguientes razones...?

. No hay establecimientos cercanos No pueden afrontar los costos
No encontro vacante en . -
. N al hogar y no puede afrontar los de materiales, utiles, y/o
ninguna institucion . .
costos del transporte indumentaria

e




empresas Educacion

;. Como califica Ud. la calidad de la educacion...?*

Pablica Municipal Puablica Provincial

_____________________

| 70.4%

Muy buena [ Buena [l Nibuena nimala B Mata [ Muymala [ Ns/Nc

*Solo si algun integrante del hogar cursa en el nivel inicial (Base publica municipal: 1,5% - Base publica provincial - 1,7%; Base Privada: 4,0%)



empresas Educacion

;. Como califica Ud. la calidad de la educacion...?*

Publica Municipal Publica Provincial

__________________________________________

1
1
1
1
1
________ I

| 73,0% |

—_———_

N -

53,4%

Muy buena [ Buena [l Nibuena nimala B Mata [ Muymala [ Ns/Nc

*S6lo si algun integrante del hogar cursa en el nivel primario. (Base publica municipal: 6,2% - Base publica provincial: 7,9% - Base Privada: 5,0%)



empresas Educacion

SECUNDARIA

;. Como califica Ud. la calidad de la educacion...?*

Publica Municipal Publica Provincial

8%

@ Muy buena [ Buena [l Nibuena nimala B Mata [ Muymala [ Ns/Nc

*Solo si algun integrante del hogar cursa en el nivel secundario. (Base publica municipal: 3,7% - Base publica provincial 9,4% - Base Privada: 6,4%])

________

o~
~
G
S~




empresas Educacion

UNIVERSITARIA

;. Como califica Ud. la calidad de la educacion...?*

Muy buena [} Buena B Nibuenanimala B Mala

B Muymala B Ns/Nc

*Solo si algun integrante del hogar cursa en el nivel universitario. (Base pUblica provincial 0,2% - %; Base Privada: 1,7%)



empresas  Educacion

;. Qué contenidos considera que se deberian incluir en el futuro en lo que se
ensena en los distintos niveles educativos?

Creatividad 22,7%

Vinculos con las nuevas formas de trabajo 16,3%

Contenidos para acceder al mundo del trabajo 14,5%

Tecnologia 13,5%

Resolucién de problemas 13,0%

|diomas adicionales 7,0%

*Respuesta multiple



empresas Educacion

En el altimo ano, ;han tenido problemas con la infraestructura

del local de estudio...?
Pablica Municipal Pablica Provincial

Si; 21,3%

*Sélo si algun integrante del hogar cursa en el nivel inicial (Base publica municipal: 1,5% - Base publica provincial - 1,7%; Base Privada: 4,0%)



empresas Educacion

PRIMARIO

En el altimo ano, ;han tenido problemas con la infraestructura

del local de estudio...?
Pablica Municipal Pablica Provincial

Si; 28,8% ‘ Si; 18,0% ‘ N(

*S6lo si algun integrante del hogar cursa en el nivel primario. (Base publica municipal: 6,2% - Base publica provincial: 7,9% - Base Privada: 5,0%)



@ empresas Educacion

En el altimo ano, ;han tenido problemas con la infraestructura

SECUNDARIO

del local de estudio...?

Puablica Provincial

; 2,2%
Si; 16,7%

*Solo si algun integrante del hogar cursa en el nivel secundario. (Base publica municipal: 3,7% - Base publica provincial 9,4% - Base Privada: 6,4%])

Pablica Municipal

[




@ empresas Educacion

UNIVERSITARIO

En el altimo ano, ;han tenido problemas con la infraestructura
del local de estudio...?

Si;27,8%

*Solo si algun integrante del hogar cursa en el nivel universitario. (Base pUblica provincial 0,2% - %; Base Privada: 1,7%)




empresas Educacion

; Qué tan comprometidos cree que estan los docentes
con la educacion de los alumnos?

Publica Municipal Publica Provincial

Muy comprometidos . Algo comprometidos . Poco comprometidos . Nada comprometidos . Ns/Nc

*Sélo si algun integrante del hogar cursa en el nivel inicial (Base publica municipal: 1,5% - Base publica provincial - 1,7%; Base Privada: 4,0%)



empresas Educacion

PRIMARIA

; Qué tan comprometidos cree que estan los docentes
con la educacion de los alumnos?

Publica Municipal Publica Provincial

- -

I I

@ Muy comprometidos . Algo comprometidos . Poco comprometidos . Nada comprometidos . Ns/Nc

*S6lo si algun integrante del hogar cursa en el nivel primario. (Base publica municipal: 6,2% - Base publica provincial: 7,9% - Base Privada: 5,0%)



empresas Educacion

SECUNDARIA

; Qué tan comprometidos cree que estan los docentes

con la educacion de los alumnos?
Pablica Municipal Publica Provincial

Muy comprometidos . Algo comprometidos . Poco comprometidos . Nada comprometidos . Ns/Nc

*Solo si algun integrante del hogar cursa en el nivel secundario. (Base publica municipal: 3,7% - Base publica provincial 9,4% - Base Privada: 6,4%])



empresas Educacion

UNIVERSITARIA

i Qué tan comprometidos cree que estan los docentes
con la educacion de los alumnos?

Muy comprometidos . Algo comprometidos . Poco comprometidos . Nada comprometidos . Ns/Nc

*Solo si algun integrante del hogar cursa en el nivel universitario. (Base pUblica nacional 0,2% - %; Base Privada: 1,7%])



empresas Educacion

; Qué tan capacitados y formados considera que estan los docentes para
atender las necesidades de la escuela y los nuevos contenidos que tienen
que ensenar?

Muy capacitados 92.1%

—_————
»”

coscreco: [ =

Poco capacitados 11,4%

No capacitados

1,1%

Ns/Nc 39,6%

Al desagregar por zona se observa que los residentes de la zona 3 (12,9%) consideran que los docentes estan
muy capacitados, mientras que los de las zonas 2 (45,3%] y 6 (60,0%) opinan que se encuentran capacitados.
Asimismo, se advierte que en la zona 1 (15,9%) existen proporcionalmente mas individuos que expresan que
los docentes estan poco capacitados, en tanto que, los de la zona 4 (6,7%) consideran en mayor proporcion
que no se encuentran capacitados.



@ empresas

SEGURIDAD CIUDADANA




@ empresas  Seguridad ciudadana

. Se siente Ud. segurola) caminando solo(a) por la noche en Mar del
Plata?

Si; 13,2%

v

La zona 4 (30,0%) es la que proporcionalmente mas segura manifiesta sentirse durante la noche en
@ Mar del Plata, mientras que la zona 1 (89,5%) es la que expresa un mayor nivel de inseguridad.



@ empresas  Seguridad ciudadana

.Y en el barrio donde vive?

Si; 17,4%

'

La zona 4 (33,0%) es la que proporcionalmente mas segura manifiesta sentirse durante la noche en
@ su barrio, en tanto que la zona 1 (83,3%)] es la que expresa un mayor nivel de inseguridad.



empresas  Seguridad ciudadana

; Cuanta confianza tiene Ud. en la policia?

BONAERENSE/FEDERAL
Proporcionalmente == m=-=-----m-----smmme !
. «—
--~,  masen lazona 4. !
Proporcionalmente % 1 _ i
mas en las zonas ——_____/ Proporcionalmente —

2,6y7. mas en la zona 2.

Proporcionalmente
mas en la zona 1. Proporcionalmente

mas en la zona 1.

Proporcionalmente
mas en las zonas

Proporcionalmente
3yb5.

mas en las zonas
3yo.

@ Mucha [ Algo [ Poca || Ninguna [ Ns/Nc




@ empresas  Seguridad ciudadana

En algunas ocasiones los vecinos buscan formas de protegerse contra el delito,
i en su barrio, en los ultimos 12 meses:

Se organizaron entre todos los vecinos para Se han reunido con los vecinos para discutir
vigilar su casa? o reclamar contra la inseguridad?

Si; 24,3% Si; 33,0%

7

Proporcionalmente mas residentes de las zonas 3 (34,0%), 4 (39,0%) y 5 (55,0%] se han organizado con
sus vecinos para vigilar su casa. Asimismo, los residentes de las zonas 6 (71,0%] y 7 (50,5%) se destacan
en senalar que se han reunido con los vecinos para discutir o reclamar contra la inseguridad.




@ empresas  Seguridad ciudadana

En algunas ocasiones los vecinos buscan formas de protegerse contra el delito,
i en su barrio, en los ultimos 12 meses:

Se pusieron en contacto Pagan algun servicio de
con la comisaria? seguridad privada?

Si; 5,2%

Ns/Nc; 3,3%

Si; 17,8%

w

Proporcionalmente mas residentes de las zonas 2 (21,1%), 3 (24,0%), 4 (39,0%), 6 (25,0%) y 7 (25,3%)
manifiestan que se han puesto en contacto con la comisaria. Por otro lado, los residentes de la zona 1
(8,5%]) se destacan en sefalar que pagan algun tipo de servicio de seguridad privada.




empresas  Seguridad ciudadana

i Cual considera la accion mas importante para mejorar la
seguridad en la ciudad?

Aplicar las penas 43,2%

Aumentar la presencia policial 25,8%

Aumentar las penas _ 14,6%

Aumentar la iluminacidn en las
[0)
calles ! 3,6%

Otra 10,3%

Ninguna I 0,6%

Ns/Nc . 1,9%

Los encuestados consideran en general, que la accion mas importante debe ser aplicar las penas, lo cual
indicaria que destacan la existencia de un marco regulatorio pero que el mismo no resulta de efectiva
aplicacién. Desagregando por zonas, se advierte que mayoritariamente para la zona 1 la accion mas
importante deber ser aumentar la presencia policial (49,1%]). Las zonas 2y 6 destacan en mayor medida que
la accion principal deber ser aumentar las penas (21,1% - 7,6%), en tanto que zona 4 se destaca en senalar
que deberian aumentar la iluminacion en las calles (14,3%). Por Gltimo, las zonas que en mayor proporcion
consideran que la accidon deber ser aplicar las penas son la 3 (49,6%) y 5 (72,5%).



@ empresas  Seguridad ciudadana

i Ha sido Ud. o algun pariente victima de un delito en los ultimos 12
meses?

Si, Ud 12,1%

Si, un pariente 10,2%

Si, ambos l 3,3%

Ns/ Nc I 1,8%

Un 25,6% de los entrevistados senala haber sufrido algin tipo de delito (él o su familia) en el
G transcurso de los Ultimos 12 meses.




empresas  Seguridad ciudadana

i Qué tipo de delito fue el cometido
contra Ud. o su pariente?* . El o los delitos fueron
| denunciados?*

Si; 56,9%
Agresion

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

: Asalto
1

1

1

1

1

1

1

1

. Homicidio
1

*Respuesta multiple. Sélo si el entrevistado o un pariente ha sido victima de un delito



@ empresas  Seguridad ciudadana

Ud. considera que la probabilidad de que un delito sea sancionado en
tiempo y forma es...

Alta 0,6%

Media 5,4%

Baja - 10,6%

Mas de la mitad de los que sufrieron un delito lo denuncian, a pesar de que descreen o desconocen
que el mismo sea sancionado en tiempo y forma.




@empresas Seguridad ciudadana

; Diria Ud. que cada uno de las siguientes personas o grupos que le voy a
mencionar trabaja para hacer una ciudad mas segura?

POLICIA LOCAL POLICIA BONAERENSE/FEDERAL EL GOBIERNO NACIONAL

Si; 22,5%
Si; 37,9% Si; 38,7%

Ns

Al desagregar por zonas, se advierte que las zonas 1 (57,3%) y 6 (50,0%) coinciden en mayor proporcion

@ que la policia local trabaja para hacer una ciudad mas sequra, mientras que las zonas 2 (44,0%), 3

(45,2%) y 6 (64,0%) destacan la labor de la policia bonaerense/federal. Por otro lado, la zona 6 (36,4%) es
la que mejor valora el desempeno del gobierno nacional.




@empresas Seguridad ciudadana

; Diria Ud. que cada uno de las siguientes personas o grupos que le voy a
mencionar trabaja para hacer una ciudad mas segura?

EL GOBIERNO PROVINCIAL EL GOBIERNO MUNICIPAL PREFECTURA

Si; 29,8% Si; 28,8% Si; 44,9%

Al desagregar por zonas, se advierte que la zona 1 senala en mayor medida en que tanto el gobierno
provincial (40,4%) como el municipal (44,8%) trabajan para hacer una ciudad mas segura. Por ultimo, las
@ zonas 3 (51,3%) y 6 (61,4%) son las que mejor valoran las tareas llevadas a cabo por la prefectura.



@empresas Seguridad ciudadana

;Ud. sabe como actuar o a quien dirigirse si tiene conocimiento de
alguna situacion de violencia de género?

Si; 65,1%

Proporcionalmente mas individuos de las zonas 1 (82,5%), 4 (83,0%) y 5 (78,2%) senalan que saben cdmo
actuar o a quien dirigirse si tienen conocimiento de alguna situacion de violencia de genero. Mientras que
por el contrario, una mayor proporcion de residentes de las zonas 2 (36,6%), 6 (85,0%) y 7 (51,5%) no

saben como proceder o a quien acudir ante dicha situacion.




@ empresas

SYA\RVID




empresas  Salud

;Ud. siente que tiene disponible el
acceso al servicio de la salud?

;Qué tipo de cobertura de salud Ud.

tiene?
Obra social/mutual 63,4%
Salud publica 25,5%
Medicina privaday seguros pre-pagos 10,7%
Otro 0,0%
Ns/Nc 0,5%

Entre quienes perciben que disponen de acceso al servicio de salud son proporcionalmente mas

aquellos que poseen obra social/mutual y quienes perciben que no acceden son quienes carecen
@ de coberturay sélo acceden a la salud publica.



empresas  Salud

i Que tan satisfecho esta Ud. con los servicios de salud que recibe?

Se encuentran
satisfechos:

! |

| |

! |

! |

! |

: 71,1% :

: [ ! :

|

| 630%

- I

| |

! |

! |

! |

! |

| |

| |

! |

! |

|

| | 16,4%

: 8,1% ! 9,6%

| = ] 0,7% L
| =, ___________ - ——

|

' Muy satisfecho Satisfecho Ni satisfecho ni Insatisfecho Muy insatisfecho Ns/Nc

insatisfecho

La satisfaccion con los servicios de salud es mayor para los usuarios de medicina privada,
siguiéndoles quienes poseen mutual u obra social y ubicandose al final quienes s6lo acceden a la
@ salud publica. Dentro de este grupo hay proporcionalmente mas individuos que se sienten
insatisfechos.




empresas  Salud

CALIDAD DE LA ATENCION INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO
MEDICA MEDICO DONDE SE ATIENDE

Muy satisfecho 9.7%

______ Muy satisfecho 7,7%
Proporcionalmente (/69_2%\:: Proporcionalmente ( 69,5%\)
mas en zona 1. N mas en zona 1. M- g
Satisfecho 59,5% Satisfecho 61,8%
Ni sati;fecho ni 14.3% Ni sati§fecho ni 15.6%
insatisfecho [ insatisfecho

Insatisfecho |5,7% Insatisfecho |3,9%

Muy insatisfecho  0,7% Muy insatisfecho  0,7%

Ns/Nc I10,1% Ns/Nc I10,3%




empresas

Salud

Ni satisfecho ni

DISPONIBILIDAD DE
MEDICOS

Muy satisfecho 6,6%

......
- ~
- N

’

Proporcionalmente
mas en zona 1 :
Satisfecho

\\\\\\

insatisfecho

Insatisfecho I 10,0%

Muy |
insatisfecho

Ns/Nc I 10,6%

COSTO DEL SERVICIO DE
ATENCION

Muy satisfecho 3,1%

......
- ~
- N

’

Proporcionalmente
mas en zonas 1Yy 4, .

Satisfecho

\\\\\\

Ni satisfecho ni
insatisfecho

Insatisfecho
Muy insatisfecho

Ns/Nc

DISTANCIA

Muy satisfecho 3,2%

Proporcionalmente
mas en zonas 1y 4.

Satisfecho

Ni satisfecho ni
insatisfecho

Insatisfecho I 6,0%

Muy
insatisfecho

Ns/Nc

______
- Ss

~~~~~~~~



empresas  Salud

;Qué opinion tiene sobre la atencion primaria de la salud que presta el municipio?

Se encuentran
satisfechos:

| |

| |

| |

| |

| |

: 35,8% :

: [ ] :

| |

|

| 343% |

. I

| |

| |

I | 22,1%

| |

! ! 17,1%

| 0

| I 11,6% 13,4%

. I

| 1

| 1

| |

| 1 s e e

|

: Muy satisfecho Satisfecho | Ni satisfecho ni Insatisfecho Muy insatisfecho Ns/Nc
|

insatisfecho

Se advierte una mayor satisfaccion respecto a la atencién primaria de la salud en las zonas 3 (4%)]
y 7 (61,4%). Mientras que en la zona 1, se observa en mayor medida un menor grado de
@ satisfaccion (52,1%]) por parte de los entrevistados.



empresas  Salud

; Cuando necesita atencion de
emergencia a qué lugar recurre?

¢Y como califica la calidad de la atencion
que alli recibe?

__________________________________________

|
|
\  Establecimiento privado 65,9%
: Muy bueno 13,2%
|
|

Bueno 9
 Sala de servicios médicos 17 0% 62,0%
| ’ . .
' plblica (salita o caps) o Ni bueno ni malo 14,4%
| ’
|
I Malo 6,6%
|
: Hospital interzonal 16,1% Muy malo 0.9%
|
U I

Ns/Nc 2,9%

Ns/Nc | 1,0%

Quienes poseen cobertura asisten a establecimientos privados y quienes no poseen cobertura a

establecimientos publicos. Tan sélo el 15% de quienes poseen mutual/obra social y el 5% de quienes poseen

medicina privada hacen uso del sistema publico de salud. Con respecto a la calificacion de los

establecimientos a los que asisten ante emergencias, los usuarios de establecimientos privados estan

proporcionalmente mas satisfechos que los wusuarios de salitas y hospital interzonal, aunque
@ aproximadamente un 55% de estos Gltimos dicen que el servicio recibido es bueno/muy bueno.




empresas  Salud

; Durante los ultimos 12 meses, Ud. ha realizado un chequeo general
con motivos de prevencion?

Si; 57,3%

Ns/N

En cuanto a controles de salud, 2 tercios de quienes tienen cobertura los han realizado, en tanto
que 2 tercios de los que no tienen no lo han hecho. Esto hace presumir que los usuarios de los
servicios de salud publica los utilizan en caso de necesidad, mas que como prevencion.



@ empresas  Salud

De acuerdo a la realidad que Ud. conoce en su barrio ;jComo es el
consumo de drogas ?

Intenso 40,4%

0,8%

Segun la percepcidn de los entrevistados, se advierte un consumo proporcionalmente mayor
(intenso) de drogas en las zonas 3 (59,8%), 4 (76,0%), 6 (67,0%) y 7(67,0%). En tanto, que el
@ consumo es proporcionalmente menor (leve] en las zonas 2 (32,3%) y 5 (57,0%).

No existe




@ empresas Salud

Las personas que consumen drogas en su barrio, la consiguen
. Dentro o fuera de el?

Si bien el predominan los de indecisos, una mayor proporcion de residentes de las zonas 3
(52,5%), 4 (74,0%), 6 (56,0%) y 7 (59,0%) consideran en que las personas consiguen la droga que
consumen dentro del barrio.




@ empresas  Salud

;Ud. considera que las politicas publicas para la drogadiccion son
prioridad en la agenda politica local?

Si; 18,5%

Los entrevistados de las zonas 2 (24,0%), 4 (35,0%) y 5 (49,5%) coinciden en mayor medida en que
las politicas publicas para la drogadiccion son prioridad en la agenda politica local. En tanto, que
@ los encuestados de la zona 1 (74,0%) se destacan en sefnalar lo contrario.




@ empresas

GESTION PUBLICA LOCAL




empresas  Gestion publica local

Con respecto a la tasa de servicios urbanos, durante el ultimo ano
usted...

Pagd puntualmente todas las cuotas de la tasa de

. . 46,3%
servicios urbanos (tasas municipales)

Pago todas las cuotas de la tasa de servicios urbanos

0
(tasas municipales), pero algunas fuera de plazo 30,9%

No pagd algunas de las cuotas 6,0%

No estd obligado al pago 9,0%

No pago 3,7%

Ns/Nc 41%

Las zonas 3 (53,2%) y 5(65,9%) manifiestan proporcionalmente méas realizar el pago puntual de todas
las cuotas de la tasa de servicios urbanos, mientras que la zona 1 (42,2%) declara en mayor medida
efectuar algunos pagos fuera de plazo. En la zona 6 se destaca en mayor proporcion la falta de pago de
algunas cuotas (16,0%], en tanto que en la zona 2 se destaca proporcionalmente més la falta de pago
@ 6,9%). Tanto en la zona 5 (15,9%) como de la zona 7 (30,0%) una mayor proporcion de individuos
manifiesta no estar obligado a pagar.




@empresas Gestion publica local

;. Como calificaria la eficiencia de la administracion municipal de los
recursos o ingresos municipales durante el ultimo ano?

Muy eficiente 1,0%

% 20,6%0

Relativamente
ativame 25.6% CONSIDERAN QUE
] ES EFICIENTE
ineficiente e O
59.8%

19,4% CONSIDERAN QUE
ES INEFICIENTE

Muy ineficiente

Ns/Nc 13,6%

La percepcion de una administracién municipal eficiente aumenta entre los residentes de las zona 6

(67,1%). Mientras que por el contrario, una mayor proporcion de personas de las zonas 1 (76,3%) y 3

(74,7%) califican como ineficiente la administracion municipal de los recursos o ingresos municipales
@ durante el ultimo ano.




@ empresas

GESTION PUBLICA PARTICIPATIVA




@empresas Gestion publica participativa

;Qué posibilidades de participar de las decisiones de su gobierno municipal
Ud. siente que tiene?

Muchas
posibilidades

0,7%

Algunas
posibilidades

21,6%

No tiene
posibilidades

57,6%

Ns/Nc
20,3%




@ empresas

TRANSPARENCIA




empresas Transparencia

i Y como califica la transparencia del municipio de General

Pueyrredon?

0,6%

lﬁ 15,3% 14,7%

Proporcionalmente mejor
enlaszonas 2,5y 6,y .
proporcionalmente peor
en las zonas 1y 4.

OIS

Muy bueno Bueno [ Nibuenonimalo [l Malo

B Muy malo

B Ns/Nc



@empresas Transparencia

;Ud. se ha preocupado en el ultimo ano en conocer el estado de las
cuentas publicas locales?

Si; 6,7%

Las zonas que mayor preocupacion manifiestan acerca del estado de las cuentas publicas locales
sonla 1(11,6%)y la 4 (23,1%). Contrariamente, la zona 3 (95,0%) declara proporcionalmente una
m menor preocupacidn por conocer e informarse sobre las mismas.



@ empresas

GESTION PUBLICA MODERNA




empresas Gestion publica moderna

; Como califica Ud. los servicios e informacion que la intendencia
presenta en su pagina web?

1,5%

o | i

Proporcionalmente
mejor en lazona 1,y
proporcionalmente
peor en la zona 5.

o o | .

Muy buenos Buenos [ Nibuenos nimalos | Malos | Muy malos B Ns/Nc




@ empresas

PARTICIPACION, CONVIVENCIA'Y CORRESPONSABILIDAD




empresas Participacion, convivencia y corresponsabilidad

; Ha formado parte de algunas de las siguientes organizaciones y/o grupos, en
el altimo ano?

Organizaciones religiosas ~ 5,8%

Organizaciones culturales | 4,9%
Asociaciones deportivas ! 3,4%
Asociaciones de vecinos ! 3,4%
Partidos politicos ! 2,9%
Organizaciones civiles ! 2,3%
Cooperativas escolares l 2,0%
Organizaciones sindicales | 1,1%
Otras l 3.1%

No formé parte de ninguna organizacion [ 79,99,

Ns/nc | 0,5%




@ empresas Participacion, convivencia y corresponsabilidad

Antes de esta encuesta ;Ud. conocia la red Mar del Plata Entre
Todos monitoreo ciudadano?

Si; 16,3%

Se observa que las zonas 2 (24,5%), 4 (24,0%) y 5 (25,0%) son las que presentan un mayor nivel de
conocimiento acerca de la red de monitoreo ciudadano. En tanto, que las zonas 1 (84,3%), 6

(87,0%) y 7 (87,9%) las que mayor nivel de desconocimiento poseen sobre Mar del Plata Entre
Todos.




@ empresas

PESO INTERSECTORIAL




@ empresas Peso intersectorial

INDICE DE PESO INTERSECTORIAL

A nivel global, los principales problemas que preocupan a los encuestados se vinculan con el contexto nacional,
donde se destacan los relativos a la seguridad ciudadana y a la insuficiencia de ingresos para cubrir gastos de
primera necesidad. Asimismo, y en relacion a ello, aparecen mencionados los problemas con el empleo. Respecto a
caracteristicas propias de la ciudad, los principales problemas son aquellos derivados de temporales y lluvias
fuertes. Adicionalmente se mencionan problemas con el transporte publico, el transito y con la falta de
transparencia del gobierno municipal.

Desagregando por zonas, entre los problemas que afectan la calidad de vida de los entrevistados, en la zona 6
proporcionalmente mas individuos consideran que el mayor problema radica en el empleo, mientras que para las
zonas restantes, el principal problema deriva, en mayor proporcion de la seguridad ciudadana.

En segundo lugar, hay diversidad de menciones respecto a la prioridad de problemas que modifican la calidad de
vida: en la zona 1 se priorizan los problemas con el transporte publico y/o derivados del transito; en las zonas 2 los
relacionados con el empleo; en la zona 3 los inconvenientes producto de la calidad de la vivienda; en las zonas 4y 7
aquellos vinculados a la insuficiencia de ingresos para cubrir gastos de alimentos, vivienda y transporte; en la zona
b la escasez de espacios publicos disponibles; y en la zona 6 los problemas de seguridad ciudadana.

En tercer lugar, en las zonas 1y 4 se mencionan proporcionalmente mas los problemas ocurridos ante temporales
o lluvias fuertes; en las zonas 2 y 3 los inconvenientes derivados de la insuficiencia de ingresos para cubrir gastos
de alimentos, vivienda y transporte; en la zona 5 los problemas en el transporte publico y/o transporte; en la zona 6
las dificultades relacionados con el servicio de salud; y en la zona 7 los problemas con el empleo.




empresas Peso intersectorial

Pensando en los problemas que Ud. tiene hoy en dia en términos de su calidad
de vida ;En qué grado le afectan actualmente los siguientes problemas?*

Problemas de seguridad ciudadana. 7,90
Falta de transparencia del gobierno municipal. 5,46
Problemas ante temporales o lluvias muy fuertes. 5,45
Problemas con el transporte publico y/o derivados del 5 31
transito. ’
Ingresos insuficientes para cubrir gasto de alimentos, 5 20
vivienda y transporte. '
Dificultades para realizar tramites con la municipalidad. 4,51
Escasez de espacios publicos disponibles. 4,49
Problemas relacionados con el cambio climatico. 4,41
Problemas con el empleo. 4,37
Falta de participacion en las decisiones del gobierno 433
municipal. '
Problemas por ruidos molestos. 4,21
@ *Promedio de puntos otorgados: 0 es “ACTUALMENTE NO ES UN PROBLEMA PARAMI" y

10 es “ACTUALMENTE ES UN PROBLEMA MUY GRAVE PARA M["



empresas Peso intersectorial

Pensando en los problemas que Ud. tiene hoy en dia en términos de su calidad
de vida ;En qué grado le afectan actualmente los siguientes problemas?*

P edio:
4 r109m Problemas con los servicios de salud. 419

Problemas con el servicio de recoleccién de residuos. _ 3,65
Problemas con el sistema de drenaje de aguas pluviales. _ 3,65
Problemas con los servicios educativos. _ 3,54
Problemas con el servicio telefonico y/o de internet. _ 3,06
Problemas con el servicio de agua potable. _ 3,06
Problemas de calidad de su vivienda. _ 2,95
Problemas derivados de la actividad turistica. _ 2,94
Problemas de disponibilidad de energia eléctrica y/o gas. _ 2,93
Problemas con el servicio de saneamiento. _ 2,78
Problemas de calidad de aire. _ 2,74

@ *Promedio de puntos otorgados: 0 es “ACTUALMENTE NO ES UN PROBLEMA PARA MI"y
10 es “ACTUALMENTE ES UN PROBLEMA MUY GRAVE PARA MI”



empresas Peso intersectorial

i Cuales diria que son las problematicas que mas afectan su calidad de vida
actualmente?*

Problemas de seguridad ciudadana. | 74,7%
Problemas con el empleo. | 38,¢%
Ingresos insuficientes para cubrir gasto de alimentos,
vi I 36,7%
vivienda y transporte.
Problemas con el transporte publico y/o derivados del
rans, I 27.2%
ransito.
Problemas ante temporales o lluvias muy fuertes. _ 26,9%
Problemas con los servicios de salud. _ 26,1%
Escasez de espacios publicos disponibles. _ 16,3%
Falta de transparencia del gobierno municipal. _ 15,3%

Falta de participacion en las decisiones del gobierno
2 I %
municipal.
Problemas relacionados con el cambio climatico. _ 13,5%

Problemas con el sistema de drenaje de aguas pluviales. _ 13,3%

*Respuesta multiple, hasta 4 menciones



empresas Peso intersectorial

i Cuales diria que son las problematicas que mas afectan su calidad de vida
actualmente?*

Problemas por ruidos molestos. _ 12,4%
Problemas con los servicios educativos. _ 12,3%
Problemas con el servicio de agua potable. _ 11,1%
Problemas derivados de la actividad turistica. _ 10,6%
Problemas con el servicio telefénico y/o de internet. _ 10,2%
Dificultades para realizar tramites con la municipalidad. _ 9.4%
Problemas de disponibilidad de energia eléctrica y/o gas. _ 7,1%

Problemas con el servicio de saneamiento. _ 6,5%

Problemas con el servicio de recoleccién de residuos. _ 6,5%

Problemas de calidad de su vivienda. _ 6,2%
Problemas de calidad de aire. _ 4,7%

*Respuesta multiple, hasta 4 menciones



Ingresos insuficientes para cubrir gasto de alimentos, vivienda y transporte.

empresas Indice de Peso intersectorial

Problemas de seguridad ciudadana.

Problemas ante temporales o lluvias muy fuertes.

Problemas con el transporte publico y/o derivados del transito.
Problemas con el empleo.

Falta de transparencia del gobierno municipal.

Problemas con los servicios de salud.

Escasez de espacios publicos disponibles.

Problemas relacionados con el cambio climatico.

Falta de participacion en las decisiones del gobierno municipal.
Dificultades para realizar tramites con la municipalidad.
Problemas por ruidos molestos.

Problemas con el sistema de drenaje de aguas pluviales.
Problemas con los servicios educativos.

Problemas con el servicio de recoleccion de residuos.
Problemas con el servicio de agua potable.

Problemas derivados de la actividad turistica.

Problemas con el servicio telefénico y/o de internet.
Problemas de disponibilidad de energia eléctrica y/o gas.
Problemas de calidad de su vivienda.

Problemas con el servicio de saneamiento.

Problemas de calidad de aire.

I .07
I 3,67
I 3,27
I 3,08
I 2,98
I 2,88
I 2,78
I 238
I 2,19
I 189
I 169

B 159

I 159

I 1,30

B 130

B 120

B 100



@ empresas

DATOS DE CLASIFICACION




empresas

Datos de Clasificacion

SEXO 48,9% 51,1%
EDAD Menor de 40 anos Mayor de 40 anos
44, 3% 55,7%
Primaria incompletao menos ~ 3,9%
NIVEL Primaria completa 26,3%
EDUCATIVO Secundaria incompleta 11,4%
Secundaria completa T 29,2%
Magisterio - profesorado / terciaria incompleta [l 3,3%
Magisterio - profesorado / terciaria completa [ 6,8%
Universidad incompleta [N 8,9%
Universidad completa [ N 5.0%
Postgrado W 1,1%




@ empresas Datos de Clasificacion

CANTIDAD DE
PERSONAS QUE
PERCIBEN
INGRESOS EN EL
HOGAR

SITUACION
OCUPACIONAL
DEL JEFE DE

FAMILIA

Ns/Nc:0,3%
Uno Dos Tres Mas de tres
35,3% 54,0% 7,8% 2,5%
Cuenta propia con inversion/ trabajador manual 31 0%
especializado/ trabajador manual no especializado... o
Changas/ cuenta propia sin inversion/ empleada 23 59
doméstica/ trabajador manual/ no especializado... 70
Cuenta propia técnico profesional no universitario 17,5%

Profesional universitario / gerente / directivo _ 9,1%

Patron con personal a cargo - 3,4%

No trabaja, rentas de otras personas I 0,5%

Desocupado, nunca trabajo | 0,3%




@ empresas Datos de Clasificacion

SERVICIO Tiene: No tiene: Ns/Nc:
DOMESTICO 11,11% 88,6% 0,3%
HELADERA CON Tiene: No tiene: Ns/Nc:
FREEZER 82,5% 17,5% 0%
No tiene: Tiene 1: Tiene 2: Mas de 2- Ns/Nc:
LED/SMART TV 36.9%  465%  10,9% 5.6% 0,6%
: No tiene: Tiene 1: Mas de 1: Ns/Nc:
AUTOMOVIL 35,9% 55,5% 8,7% 0,3%
TARJETA DE CREDITO No tiene: Tiene 1: Mas de 1: Ns/Nc:
INTERNACIONAL 58% 32,3% 8,4% 1,2%
CANTIDAD DE 1 0 ninguno: Dos: Mas de dos: Ns/Nc:

@ BANOQOS 67,4% 25,1% 7,5% 0,0%
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